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APRESENTACAO

O presente relatdrio de gestao tem por objetivo demonstrar as atividades realizadas na
Hemorrede Publica de Goids sob a administragdo do Instituto de Desenvolvimento Tecnolégico e
Humano — IDTECH, conforme estabelecido no Contrato de Gestédo n° 070/2018 SES - GO firmado
entre este instituto e a Secretaria de Estado da Saude (SES).

A finalidade de uma organizacao orienta o seu modo de gestéo, nela estd compreendido o
modelo de planejamento, de execucéo e avaliacdo do trabalho, bem como o alcance do resultado
esperado. Dessa forma o IDTECH tem como base em sua gestdo a busca pela exceléncia nos

servicos prestados a sociedade.

Na administracdo da Hemorrede Publica de Goias, o IDTECH busca executar processos
gue assegurem a seguranca na producao e distribuicdo de hemocomponentes e hemoderivados,
distribuicdo de medicamentos de alto custo para portadores de doengas hematologicas, realizagédo
de exames laboratoriais relacionados ao ciclo do sangue e avaliagdo de compatibilidade de

transplante de érgéaos.

1. BREVE DESCRICAO DA HEMORREDE PUBLICA DE GOIAS

E o conjunto das Unidades Publicas em Goids que atuam na area de Sangue e
Hemoderivados, visando atender a demanda de sangue nos Hospitais publicos e contratados pelo
SUS em todo o Estado de Goias.

A Rede Publica de Sangue no Estado conta com o Hemocentro enquanto coordenador da
Hemorrede no ambito estadual, com 04 hemocentros regionais; 06 unidades de coleta e transfusao;
18 agéncias transfusionais que atendem 194 servicos de assisténcia hemoterapica implantados,

distribuidos da seguinte forma:
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2. COMPOSICAO DA HEMORREDE PUBLICA DO ESTADO DE GOIAS

01 - Hemocentro Coordenador — SES — Goiania;

04 - Hemocentros Regionais - HR's: Cataldo, Ceres, Jatai
e Rio Verde;

Porangatu

06 - Unidades de Coleta e Transfusé@o - UCT's: Formosa,
Ipord, Porangatu, Quirinépolis, Hospital das Clinicas
HC/UFG/Goiania e Hospital de Urgéncias Dr. Otavio Lage
de Siqueira — HUGOL/Goiania;

03 - Unidades de Coleta — UC's: Unidades Moéveis.

Distrito UCT
Federal {\§

ormosa
18 - Agéncias Transfusionais - AT's: Anapolis (Hospital de

Urgéncias- HUHS), Aparecida de Goiania (Hospital de
Urgéncias-HUAPA), Caldas Novas, Campos Belos,
Goiania (Hospital Geral de Goiania-HGG, Hospital de
Urgéncias de Goiania-HUGO, Hospital de Doencas
Tropicais-HDT e Maternidade Dona Iris- MDI), Goiatuba,
Itapuranga, Jaragua, Minagu, Mineiros, Morrinhos,
Niquelandia, Pontalina, Pires do Rio e Santa Helena
(Hospital de Urgéncias da Regido Sudoeste-HURSO).

Rio Verde
@ Sul [
Goiano c y

Quirinopolis
Jatai

Figura 01 - Composicao da Hemorrede Publica de Goias

HEMOCENTRO COORDENADOR - GOIANIA

AT 7 AT A : AT AT
PIRES DORIO ACU NIQUELANDIA a MINEIROS SANTA HELENA|
Intra-Hospital italay] | Iotra-Hospital H i 5 | [Extra-Hospitalas Intra-Hospitalar,

| [ | l | | | | | | l

AT AT AT AT AT AT AT AT AT AT Unidade de Unidade de
PONTALINA| [ ITAPURANGA | | GOIATUBA HGG HUCO HDT ANAPOLIS| [APARECIDA || CALDAS |[MORRINHOS | MAT. DONAIRIS| | Coleta Mével 1| | Coleta Movel 2
Intra- Extra- Extra- Gosinia Gotina Gosania Intra- COINIA[|  NOVAS Extra- Goiania (Onibus) (Onibus)
Hospital: Hospital Hi 1 X lll_ra-. Intra- _ Intra- Hospitalar 'I.ntfl- -3 Intra- Hospitalar o Intra- Goiania

. Hemocentro Regional - HR \7 Agéncia Transfusional - AT

B Unidade de Coleta e Transfusdo - UCT [77] Unidade de Coleta - UC

Fonte: Site da Secretaria Estadual de Saude de Goias
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3. HEMORREDE DE GOIAS NO CONTEXTO DO SISTEMA REGIONAL DE
SAUDE

7

A Hemorrede Publica de Goids ¢é referéncia na producdo e distribuicdo de
Hemocomponentes no Estado de Goias, na promocao da conscientizacdo da comunidade em relacéo
a doacédo voluntaria de sangue e de medula 6ssea, tratamento de Coagulopatias Hereditarias e
Hemoglobinopatias Hereditarias, distribuicdo de medicamentos recebidos do Ministério da Saude e

formacdo de méo de obra especializada.

a) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO HEMOCENTRO DE GOIAS

1. Captacéo de Doadores;

2. Triagem Hematoldgica e Triagem Clinica;

3. Coleta de sangue;

4, Coleta por processadora automatica — Aférese;

5. Coleta Externa em Unidade Movel;

6. Fracionamento: Concentrado de Hemacias e Concentrado de Hem@cias lavadas, Plasma
Fresco Congelado e Plasma Comum, Componentes Leucodepletados, Concentrado de
Plaguetas;

7. Testes Imunohematol6gicos do doador e do receptor;

Tipagem ABO do doador e do receptor;
Rh (D) do doador e do receptor;

10. Pesquisa de Anticorpos irregulares do doador e do receptor;

11. Fenotipagem do doador;

12. Testes de Compatibilidade;

13. Exames soroldgicos do doador: Sifilis, Chagas, Hepatite B e C, e retroviroses: HTLV | e Il
e HIV 1 e ll (2 Testes);

14. Irradiacdo de Heméacias;

15.  Armazenamento de Sangue e Hemocomponentes;

16. Distribuicdo de Sangue e Hemocomponentes;

17.  Transporte de Sangue e Hemocomponentes;

18. Transfusdo de Sangue e Hemocomponentes;

19. Atendimento Ambulatorial a Coagulopatas (Hemofilia) através de consultas, fisioterapia e
fornecimento de fatores de coagulagédo sanguinea;

20. Atendimento Ambulatorial a hemoglobinopatas (Anemia Falciforme e Talassemia);

21. Coleta de Amostra para Medula Ossea.



MEMDCENTRO COORDENADOR | Sis
H E M 0 GO ESTADUAL DE GOUAS | 5”5+

PROFESSOR NION ALEERMAT

£ )

b) CLIENTES/USUARIOS

De acordo com dados divulgados no sistema Hemovida, para a maioria dos doadores € a
primeira vez que esta doando representando 80% doadores, quanto ao sexo masculino predomina
com quantitativo de 55%, e quanto a faixa etaria entre 18 até 29 anos de idade 43% doadores, 29 até
65 anos de idade 57% doadores, conforme pode ser observado nos graficos a seguir para ho més

de outubro:

Perfil do doador por faixa etaria Perfil do doador quanto ao sexo
més de outubro

Maior 65
anos
0% 18a29
29 até 65 anos 18329 anos e
anos 43% :
X M 29 até 65 anos ‘ Masculino 45% ® Feminino

57%

55%

= Maior 65 anos B Masculino

Perfil do doador pela fréquencia de
doagdao més de outubro 2020

M Doador de 12 Vez

M Doador de reposicao

Fonte: Hemovida
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4. ANALISE DOS RESULTADOS DAS METAS

Os resultados apresentados no Quadro I, abaixo, referem-se a producao das unidades da
Hemorrede sob Geréncia do IDTECH durante o més de Outubro/2020 e tém como fonte o Sistema
Hemovida, Hemoinfo, Hemoprod e os registros de realizacdo de procedimentos existentes nessas

unidades.

INFORMAGOES DE PRODUGAO DA HEMORREDE DO MES ATUAL

OUTUBRO/2020
Procedimentos
Meta Producgao
Internacao (leito/dia) Clinica Hematoldgica ‘ 116 129
. . . Consultas Médicas ‘ 600 444
Assisténcia Ambulatorial/
Atendimento Ambulatorial
Consultas Ndo Médicas ‘ 1.000 577
Assisténcia Laboratorial e Hemoterapica
OUTUBRO/2020
Procedimentos Meta Produgio
Triagem Clinica de Doador — Triagem Clinica de doadores | 5.060 4.561
Candidatos a doacgéao
Coleta de saggroesde doadores Coleta de sangue para transfusao ‘ 3.880 3.586GH
Plaquetaférese Doador de Coleta de sangue para transfusdo com 66 58
plaquetas por aférese processadora automatica — aférese
Producédo de Hemocomponentes — |Processamento/fracionamento de sangue
MAC total 8.600 8.258
Procedimentos | OUTUBRO/2020
Coleta para exames de 876
Procedimentos especiais — MAC histocompatibilidade (medula éssea)
Deleucotizagao de concentrado de 330
hemécias
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Deleucotizagao de concentrado de 0
plaquetas
Identificagdo de anticorpos séricos
. . e 434
irregulares com painel de hemacias
Irradiagdo de sangue ‘ 316
Meta | 6.420
Produgéo | 1.956
Procedimentos | OUTUBRO/2020
Pesquisa de hemoglobina S (Hemogo,
HRs e UCTs)
4.854
Pesquisa de hemoglobina S (HUGOL e
HC)
Exames imuno-hematolégicos de
doadores (Hemogo, HRs e UCTSs)
Exames Imuno-hematolédgicos — 4.864
MAC Exames imuno-hematolégicos de
doadores (HUGOL e HC))
Fenotipagem de sistema Rh - Hr ‘ 707
Teste de fenotipagem K, FYA, JYA, JKB 2
em gel
Meta | 10.860
Produgio | 10.437
Procedimentos ‘ OUTUBRO/2020
Sorologia | e Il de doador HEMOGO, HR
e UCTs
4.966
Exames sorologicos — MAC Sorologia | e Il de doador HUGOL e HC ‘
Meta | 5.030
Produgio | 4.966
Procedimentos ‘ OUTUBRO/2020
Exames hematoldgicos
Dosagem de Fator IX ‘ 0
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Dosagem de Fator VI ‘ 3
Dosagem de fibrinogénio | 1
Dosagem de fator VIII (Inibidor) ‘ 11
Determinagéo de TTPA | 5
Determinagé&o de TAP ‘ 28
Hemograma | 141
Meta | 170
Produgio | 189
Procedimentos ‘ OUTUBRO/2020
Aplicacao de fator de coagulacao ‘ 42
Transfusdo Concentrado de Hemacias ‘ 52
Transfusdo de Concentrado de Plaquetas ‘ 4

Transfusdo Concentrado de

Ambulatério — MAC Crioprecipitado 0
Transfusdo de Concentrado de Plaquetas 0
por aférese
Transfus&o de Plasma Fresco ‘ 0
Meta | 310
Producédo ‘ 98
OUTUBRO/2020
Procedimento
Metas de produgao AIH Hospitais Meta Producgao
Aférese Terapéutica ‘ 05 0
Procedimentos ‘ OUTUBRO/2020
Medicina Transfusional (Hospitalar) | Preparo de hemocomponentes lavados ‘ 2

Preparo de componentes aliquotados ‘ 154
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Transfusdo de Concentrado de Hemacias ‘ 2470
Transfusdo de Concentrado de Plaquetas | 114
Transfusdo Concentrado de
. L 42
Crioprecipitado
Transfusdo de Concentrado de Plaquetas 18
por aférese
Transfus&o de Plasma Fresco ‘ 331
Meta | 2.065
Produgio | 3.131
OUTUBRO/2020
Procedimento
Sorologia de possivel doador de Meta Producgao
6rgaos
Sorologia para doadores da Central de
30 12
Transplantes
Internagao Regime de Leito/dia - Clinica Hematolégica:

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out
Realizado 241 280 116 131 84 87 122 93 105 129
Contratado| 116 116 116 116 116 116 116 116 116 116
% alcance |207,76% | 241,38% | 100,00% | 112,93% | 72,41% | 75,00% |105,17% | 80,17% | 90,52% |111,21%

300
250
200
150

100 “m e —— —
o RN R EE
0

jan fev mar Abr

Mai Jun Jul Ago Set

mmm Realizado == Contratado % alcance

300%
250%
200%
150%

ot 100%
50%
0%

QOut Nov Dez
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Assisténcia Ambulatorial

Assisténcia Ambulatorial Consultas Médica (Meta nao atingida):

SES
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Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out
Realizado 1315 1214 885 527 908 600 735 367 420 444
Contratado 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600
% alcance |219,17% | 202,33% | 147,50% | 87,83% | 151,33% | 100,00% | 122,50% | 61,17% | 70,00% |74,00%

1500 250%
200%
1000 : — 150%
500 3 - - 100%
HEENsmns
0 0%
jan fev mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
mmm Realizado = Contratado % alcance
Assisténcia Ambulatorial Nao Médica (Meta nao atingida):

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out
Realizado 341 682 898 399 618 296 320 344 539 577
Contratado| 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000
% alcance |34,10% | 68,20% | 89,80% | 39,90% | 61,80% | 29,60% | 32,00% | 34,40% | 53,90% | 57,70%
1200 100%
1000 80%

800 I I I . 60%

600 .,

400 . 40%

200 - 20%
Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

= Reali

zado

=== Contratado

% alcance

11
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Assisténcia Laboratorial e Hemoterapica

Em relagao aos procedimentos para coleta de sangue de doadores e produgéo evidencia que:

Triagem Clinica de Doadores (Meta nado atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

Realizado 3696 4312 4867 5606 4760 5606 3801 3991 4439 | 4561

Contratado| 5060 5060 5060 5060 5060 5060 5060 5060 5060 | 5060

% alcance | 73,04% | 85,22% | 96,19% | 110,79% | 94,07% | 110,79% | 75,12% | 78,87% | 87,73% (90,14%

6000 — — 120%
5000 [ — ) 100%
4000 - = . | - 80%
3000 60%
2000 40%
1000 20%
o] 0%
jan fev mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
mmm Realizado == Contratado % alcance

Coleta de Sangue para transfusao (Meta nao atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

Realizado 2774 3200 3643 4374 3742 4490 3047 3268 3635 3586

Contratado| 3880 3880 3880 3880 3880 3880 3880 3880 3880 3880

% alcance |71,49% | 82,47% | 93,89% |112,73%| 96,44% |115,72% | 78,53% | 84,23% | 93,69% |92,42%

5000 150%
4000 | . _— ]
3000 J — N J J i 100%
2000 50%
1000
0 0%
jan fev mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
mmm Realizado ™= Contratado % alcance

12
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Coleta de sangue para transfusdao com processadora automatica — aférese (Meta nédo atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out
Realizado 19 31 26 14 19 16 26 53 52 58
Contratado 66 66 66 66 66 66 66 66 66 66
% alcance | 28,79% | 46,97% | 39,39% | 21,21% | 28,79% | 24,24% | 39,39% |80,30% | 78,79% |87,88%

5000 150%
4000 - |- - |
3000 J ™~ J J ‘ 100%
2000 50%
1000
0 0%
jan fev mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qut Nov Dez
mmm Realizado == Contratado % alcance

Processamento/fracionamento de sangue total (Meta nao atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

Realizado 6582 9844 7829 9212 7890 9875 7026 7329 8354 | 8258

Contratado | 8600 8600 8600 8600 8600 8600 8600 8600 8600 | 8600

% alcance 76,53% | 114,47% | 91,03% | 107,12% | 91,74% | 114,83% | 81,70% | 85,22% |97,14% (96,02%

12000 150%
10000
[

8000 —~ R I B B 100%

6000

4000 50%

2000

0 0%
Abr Abr Abr Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
mmm Realizado === Contratado % alcance
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Procedimentos Especiais - MAC (Meta nao atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

Realizado 963 1636 1716 2351 1858 1893 1823 2041 2195 1956

Contratado 6420 6420 6420 6420 6420 6420 6420 6420 6420 6420

% alcance 15,00% | 25,48% | 26,73% | 36,62% | 28,94% | 29,49% | 28,40% | 31,79% | 34,19% | 30,47%

8000 40%
6000 | |~ — m— — 30%
4000 l 20%
2000 J 10%
0 0%
jan fev mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
= Realizado == Contratado % alcance

Exames Imuno-hematolégicos - MAC (Meta nao atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

Realizado 12225 9249 10655 | 11760 | 10462 | 13052 8387 8007 | 10292 | 10437

Contratado | 10860 | 10860 | 10860 | 10860 | 10860 | 10860 | 10860 | 10860 | 10860 | 10860

% alcance | 112,57%| 85,17% | 98,11% | 108,29% | 96,34% |120,18% | 77,23% | 73,73% | 94,77% |96,10%

15000 150%
— L
10000 N i — = . _- | i 100%
- . . . l -
0 0%
jan fev mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
= Realizado === Contratado % alcance

14
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Exames sorolégicos - MAC (Meta nao atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

Realizado 4292 5339 6502 5522 4925 5938 3780 4121 | 4742 | 4966

Contratado | 5030 5030 5030 5030 5030 5030 5030 5030 | 5030 | 5030

% alcance |85,33% | 106,14% | 129,26% | 109,78% | 97,91% | 118,05% | 75,15% |81,93% | 94,27% |98,73%

8000 150%
jzzg ] . . . . I [ -
~ EEupER -
0 0%
jan fev mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
= Realizado === Contratado % alcance

Exames hematoldgicos (Meta atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out
Realizado 171 151 258 262 362 266 676 230 636 189
Contratado| 170 170 170 170 170 170 170 170 170 170
% alcance |100,59% | 88,82% |151,76% | 154,12% | 212,94% | 156,47% | 397,65% | 135,29% | 374,12% |111,18%

8000 150%
2222 ] . . . . ] i o
~ I EREuElEE -
0 0%
jan fev mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
mmm Realizado === Contratado % alcance

15
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Ambulatério - MAC (Meta néo atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out
Realizado 295 239 248 109 72 72 111 57 56 98
Contratado| 310 310 310 310 310 310 310 310 310 310

% alcance | 95,16% | 77,10% | 80,00% | 35,16% | 23,23% | 23,23% |35,81% | 18,39% | 18,06% |31,61%

400 100%

300 ~ 80%
60%
200
40%
i B e gl B == an 20%
0 0%

jan fev mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

mmm Realizado == Contratado % alcance

Metas de producao AIH Hospitais — Aférese Terapéutica (Meta nao atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out
Realizado 0 7 4 0 0 4 4 0 0 0
Contratado 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5

% alcance 0,00% |175,00% |100,00% | 0,00% | 0,00% | 80,00% |80,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%

200%
150%

100%
0%

Dez

o N b O @

mmm Realizado == Contratado % alcance
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Medicina Transfusional Hospitalar (Meta atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

Realizado 2543 2254 2301 2454 2696 2723 2688 3009 3018 3131

Contratado| 2065 2065 2065 2065 2065 2065 2065 2065 2065 2065

% alcance |123,15%|109,15% | 111,43% | 118,84% | 130,56% | 131,86% | 130,17% | 145,71% | 146,15% (151,62%

4000 200%
3000 — — — et — e 150%
2000 — — 100%
1000 . . . 50%
0 0%
jan fev mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Emm Realizado == Contratado % alcance

Sorologia de possivel doador de 6rgaos (Meta nao atingida)

Dados Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out
Realizado 12 4 0 0 5 7 9 7 9 12
Contratado 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
% alcance | 40,00% | 13,33% | 0,00% | 0,00% | 16,67% | 23,33% | 30,00% | 23,33% | 30,00% | 40,00%

40 50%
30 - 40%
B = 5 = 0%

20
20%
b - J o

0 R 0%
jan fev mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qut Nov Dez
= Realizado == Contratado % alcance
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1. INDICADORES DE QUALIDADE

1.1.  Percentual de Pedido de Hemocomponentes x Atendimento

Calculo = (N2 de atendimentos /N2 de pedidos de hemocomponentes) x 100

Total de Hemocomponentes Hemocentro Coordenador:

PERIDOD DE HEMOQCOMPOMNENTES X

TOTAL PERCENTUAL DE PEQIDC DE ATENDIMENTO DA HEMORREDE
HEMOCOMPOMENTES X ATENDIMENTD MNA PUBLICA DO ESTADD DE GOIAS
HEMORREDE PUBLICA ESTADUAL 6.000
Pedido 5147
& D00
Atendido 4515
% Alcance 88% 4.000

3000

PEDIDO ATENDIDO

Todas as solicitagcdes de sangue realizadas na Hemorrede Publica Estadual sdo avaliadas
pela equipe médica das Unidades conforme preconizagédo da Portaria de Consolidacao n°. 5 de 28
de setembro de 2016. Todos os atendimentos necessarios de acordo com a equipe médica foram
atendidos, ou seja, 100% dos pedidos foram atendidos utilizando o critério do uso racional do sangue,

seguindo orientacBes da Associacdo Brasileira de Hematologia e Hemoterapia.
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1.2. Indicadores de Qualidade Unidades da Hemorrede Publica Estadual

Percentual de Pedido de Hemocomponentes x Atendimento

PEDIDO DE HEMOCOMPONENTES X ATENDIMENTO DA HEMORREDE
PUBLICA DO ESTADO DE GOIAS

M Pedido ® Atendido

3.000

2.480

0
~
~

I 1 En II - iz N - o
HEMOGO RIO VERDE CATALAO CERES lATAi FORMOSA IPORA PORANGATU QUIRINéPOLIS
HEMORREDE HEMOGO RIO VERDE CATALAO CERES JATAI FORMOSA IPORA PORANGATU | QUIRINOPOLIS
Pedido 3.000 792 263 166 441 129 58 202 91
Atendido 2.480 776 239 142 423 118 58 202 77
% Alcance 88,00% 98% 90% 85% 96% 91% 100% 100% 85%

Percentual de Cumprimento de Visitas Técnicas e Administrativas nas Unidades Assistidas
pelo Hemocentro Coordenador

Célculo = (N° de visitas realizadas/N° de unidades assistidas pelo Hemocentro Coordenador) x 100

O Hemocentro Coordenador possui 55 Unidades Assistidas, firmadas em Termo de
Compromisso. Foi elaborado o cronograma de visitas técnicas nas unidades de saude atendidas pelo
Hemocentro Coordenador, conforme descrito abaixo. Sendo estipulado pelo Comité Transfusional 5
(cinco) visitas mensais, para que no término do ano seja cumprido 100% da meta estabelecida, ou
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seja, todas as Unidades assistidas pelo Hemocentro Coordenador receberdo visita de orientacdo do
Comité Transfusional.

O Comité Transfusional da Hemorrede encontra-se ativo, realizando reunides mensais e
acOes educativas. Diante da pandemia de coronavirus o Comité Transfusional do Hemocentro
Coordenador adiou as visitas agendadas as Unidades de Saude no més de Outubro 2020 como uma
conduta de precaucao de distanciamento social.

Percentual de Cumprimento de Visitas Comité Transfusional: Meta néo atingida.

Doador Espontaneo

Percentual de doadores espontaneos na Hemorrede Publica Estadual
Total de coletas de sangue (doagdes) 3586
Doadores espontaneos (voluntarios + campanha) 3353
% Realizado 94%
% Contratado 75%

Doador de Repeti¢ao
Percentual de doadores de repeticao na Hemorrede Publica Estadual
Total de coletas de sangue (doagdes) 3586
Doadores repetigao (retorno) 1585
% Realizado 44%
% Contratado 60%
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Qualidade dos Hemocomponentes

Plasma Fresco Congelado Volume TTPA
giggcentro Coordenador de 100% 100%
Hemocentro Regional de Ceres 100% 100%
\I—/lgrrggcentro Regional de Rio 100% 100%
Hemocentro Regional de Cataldao 100% 100%
Hemocentro Regional de Jatai 100% 100%
(ijgigi?r?ng?) é:"gleta e Transfusédo 100% 100%
;nggg?niodsz Coleta e Transfuséo 100% 100%
;ngggtrjaenggtﬁoleta e Transfuséo 100% 100%
;ngltéi?g de Coleta e Transfuséo 100% 100%
MEDIA 100% 100%
Plasma células residuais Leucocitos Hemacias Plaguetas
giggcentro Coordenador de 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Ceres 100% 100% 100%
\Ijg:ggcentro Regional de Rio 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Cataldo 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Jatai 100% 100% 100%
élgigi?riengg c)C"(;Ieta e Transfusdo 100% 100% 100%
;Jgigg:jrﬁodsz Coleta e Transfuséo 100% 100% 100%
;Jgiggtrj:nggtﬁoleta e Transfuséo 100% 100% 100%
;nglté%?g de Coleta e Transfuséo 100% 100% 100%
MEDIA 100% 100% 100%
CRIOPRECIPITADO Fibrinogénio Volume
giggcentro Coordenador de 100% 100%
\Ijgggcentro Regional de Rio 100% 100%
MEDIA 100% 100%
gggcfntrado Bl HEmaniEe Hemoglobina Hematécrito Hemoélise Microbioldgico
giggcentro Coordenador de 91% 5506 100% 100%
Hemocentro Regional de Ceres 90% 60% 100% 100%
\Ij:rrggcentro Regional de Rio 100% 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Cataldo 100% 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Jatai 100% 80% 100% 100%
;Jgigi?r(ienggfngleta e Transfuséo 80% 80% 100% 100%
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;ngggﬁjmeodsz Coleta e Transfusao 100% 90% 100% 100%
;nggztrjaengztgoleta e Transfuséo 100% 100% 100% 100%
(ijgll?)%?g de Coleta e Transfusao 100% 70% 100% 100%
MEDIA 96% 82% 100% 100%
_ SACéo&centrado € HEmEEEs Hemoglobina Hematécrito Hemolise| Microbiolégico
ggggcentro Coordenador de 100% 91% 100% 100%
\I—/lgrrggcentro Regional de Rio 100% 100% 100% 100%
Hemocentro Regional de Cataldao 100% 100% 100% 100%
MEDIA 100% 98% 100% 100%
Concgnt_rado de Flegueies Volume Swirling ST pH Conta}ge_zm Microbiolégico
Randbémicas plaquetas Leucécito
giggcemm Coordenador de 100% 100% 100% 100% |  100% 100%
\"/'g:ggce”tm Regional de Rio 100% 100% 80% 100% |  100% 100%
Hemocentro Regional de Catalédo 100% 100% 100% 100% 100% 100%
MEDIA 100% 100% 93% 100% 100% 100%
Co’ncentrado de Plaquetas Volume Swirling Contagem pH Conta}g(_am Microbiolégico
Aférese -dupla plaquetas Leucécito
giggcemm Coordenador de 100% 100% 100% 94% |  100% 100%
MEDIA 100% 100% 100% 94% 100% 100%
Copcentra_do de Plaquetas Volume Swirling Contagem pH Contqgc_am Microbiol6gico
Aférese -simples plaguetas Leucocito
pemocentro Coordenador de 97% 100% 100% 94% |  100% 100%
Hemocentro Regional de Catalédo 100% 100% 100% 100% 100% 100%
MEDIA 97% 100% 100% 97% 100% 100%
Ei?t?ggggado €13 [RRMGEES Hemoglobina Hematécrito Hemdlise | Leucdcitos | Microbiolégico
pemocentro Coordenador de 100% 100% 100% 100% 100%
MEDIA | 100% 100% 100% 100% 100%

Meta: 100% de conformidade

Anédlise Critica:

O municipio de Ceres foi aberto ndo conformidade N° 20201103626 referente ao hematocrito das bolsas
CPDA-1, identificado como causa a necessidade do acompanhamento da rotina diaria e ajuste do extrator.

No municipio de Goiénia foi aberto ndo conformidade N° 202011046262 referente ao hematdcrito das
bolsas CPDA-1, identificado como causa a necessidade ajuste do Extrator e acompanhamento da rotina diaria.

UCT de Porangatu ndo atingiu a meta de amostragem dos Concentrado de Plaquetas Rand6micas,
portanto foi aberta a ndo conformidade n.°: 202011046267

O municipio Ipora foi aberto ndo conformidade N° 202011046266 referente ao hematdcrito das bolsas
CPDA-1, identificado como causa a necessidade do acompanhamento da rotina diéria e ajuste do extrator.

22




HEMOCENTRO COORDENADOR | -
H E M 0 GO ESTADUAL DE GOIAS 5.J!-.+

PROFESSOR NION ALBERMAZ |

£ )

Ressaltamos que todas as nédo conformidades foram realizadas as tratativas garantindo a qualidade dos

Hemocomponentes.

2. ATIVIDADES DA HEMORREDE PUBLICA DO ESTADO DE GOIAS

No més de Outubro/2020, a revitalizagdo do Hemocentro de Ceres é concluida, a area edificada foi
revitalizada, com pintura geral dos ambientes, readequagéo da rede elétrica, composi¢ao de corrimao
de protecéo e troca de portas. Além disso, a recep¢édo da unidade conta agora com balcao normatizado
para atendimento dos usuarios, contendo sinaliza¢des adequadas, dando mais seguranga aos doadores.
A unidade contara também com area prépria de estacionamento, para melhorar o acolhimento e dar mais

conforto e comodidade aos colaboradores e usuarios da regiao.

Nos dias 7 e 8 de outubro, os colaboradores do Hemocentro Coordenador Professor Nion Albernaz
receberam a dose de reforgo da vacina Triplice Viral, que imuniza contra sarampo, caxumba e rubéola,
da Pneumo23, que protege contra a pneumonia, € da H1N1, contra a gripe. As doses foram divididas
entre grupos: aqueles com idade entre 20 e 49 anos, que foram vacinados com a Triplice Viral, e aqueles
maiores de 50 anos, que receberam a dose da Pneumo23. Ja as vacinas contra H1N1 foram aplicadas

naqueles que ainda n&o haviam recebido a dose ao longo dos ultimos 12 meses.
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e O Hemocentro apoia campanha da Abrale sobre doenga rara no sangue, sempre atenta ao cuidado com os
pacientes portadores de doengas hematologicas, a Hemorrede Publica de Goias se une ao departamento de
Apoio ao Paciente da Associacdo Brasileira de Linfoma e Leucemia (Abrale) para promover a
conscientizagdo sobre a Trombocitopenia Imune Primaria (PTI). Considerada uma doenca rara, a PTl é
causada pela baixa contagem das plaquetas sanguineas e teve seu dia de conscientizagéo celebrado no
ultimo dia 30 de setembro.

COMPREENDENDO
A PTI CRONICA EM CRIANCAS

TROMBOCITOPENIA IMUNE (PTI)

& uma doenga rara no sangue.

PARA AQUELES QUE VIVEM COM PTI, L | Musitas criancas com PTI se recuperam,
odgul i fo fam G por it
comanene i v o AnaEmat | '
o gee 5emcada 100.000 | uis, PR CaDA “@° @
Oscdmrgsngwlnw&';#n;am ] e | 1 HVI 4
0T3S € lomas
& m::g:umwrieou ferimento. 2 em Cada 100“:0 CRIANCAS ® o
| POR ANO. COMPTI ?’
- a condicdo se torna cronica.
Apraximadamente
de todas &s criancas com PTI
‘od 1Em menos de 10 anas de iiade, . <y
& -nn:i u’wnm'anxfl que i A2
o 0 e Ko PR et
PRINCIPAIS SINTOMAS ?

Emicrma P rastizs ves s s wires g virel,
namaona dos £a30s a Casa € desoonhacida,

Certos casos de PTI
crinica podem
exigir tratamento.

Um padizira & o melhor recurse
perd b a.'

s 50
como e am ambinte ngu’

e No més de Outubro/2020, foi implantado o sistema de agendamento das doagdes através do
enderego eletrénico agenda.hemocentro.org.br e do telefone 0800 642 0457, buscando garantir
mais agilidade no atendimento nas unidades de todo Estado.
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e Realizada a estruturagao da nova versdo do organograma na Hemorrede Publica Estadual

HEMOGO

Hemorrede Publica de Goias

HEMOCENTRO COORDENADOR
ESTADUAL PROFESSOR
NION ALBERNAZ

DIRETORMA GERAL

NUCLEO DE CAFTAGAD |

o€ ESCRITGRIO DA
GESTAOCIOADA | CURLIONON

A NFORACAD i t COMISSOES E COMITES

[

DIRETORIA
ADMINISTRATIVA

DIRETORIA DE ENSINO DIRETORIA DIRETORMA
PESQUISA MEDICA

TECNICA

e O Secretario de Saude fez vistoria na obra do Hemocentro Coordenador, Ismael Alexandrino, esteve no
dia 27 de outubro, no Hemocentro Coordenador Prof. Nion Albernaz para vistoriar as obras de ampliagao e
reestruturagdo da unidade responsavel pela coordenacéo da Hemorrede em todo o Estado. Acompanhado
por diretores da unidade e pelos assessores técnicos do Instituto, responsaveis pela obra, ele percorreu

todas as instalagdes e conversou com os operarios.

SERVICO DE COLETA

No dia 01 de outubro/2020, a unidade do Hemocentro de Goiés arrecadou 40 (quarenta) novas doagoes
de sangue em acgdo realizada em Goiania na OVG. Ao todo foram realizados 55 (cinquenta e cinco)
cadastros de doadores de Sangue e 30 (trinta) novos cadastros de Medula Ossea. Nesse dia néo foi

utilizado tendas.
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» Nodia 03 de outubro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias arrecadou 60 (sessenta) novas doagdes
de sangue em acdo realizada em Trindade na Faculdade Aphonsiano. Ao todo foram realizados 66
(sessenta e seis) cadastros de doadores de Sangue e 41 (quarenta e uma) novos cadastros de Medula

Ossea. Nesse dia néo foi utilizado tendas.

* No dia 08 de outubro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias arrecadou 21 (vinte e uma) novas
doagdes de sangue em agao realizada em Goiénia na Secretaria da Educagdo SEDUCI. Ao todo foram
realizados 41 (quarenta e um) cadastros de doadores de Sangue e 19 (dezenove) novos cadastros de

Medula Ossea. Nesse dia néo foi utilizado tendas.

* No dia 10 de outubro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias arrecadou 29 (vinte e nove) novas

doagdes de sangue em acao realizada em Goiénia na Farmécia Ultramédica. Ao todo foram realizados
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43 (quarenta e trés) cadastros de doadores de Sangue e 15 (quinze) novos cadastros de Medula Ossea.

Nesse dia foi utilizado uma tenda 05x05.

No dia 15 de outubro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias arrecadou 21 (vinte e uma) novas
doagdes de sangue em acado realizada em Goiénia no Condominio Portal do Sol 1 ao todo foram
realizados 24 (vinte e quatro) cadastros de doadores de Sangue e 4 (quatro) novos cadastros de Medula

Ossea. Nesse dia foi utilizado uma tenda 10x10 metros.

* No dia 16 de outubro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias arrecadou 39 (trinta e nove) novas
doagdes de sangue em acdo realizada em Goiania no Condominio Jardins Florenga. Ao todo foram
realizados 55 (cinquenta e cinco) cadastros de doadores de Sangue e 21 (vinte e um) novos cadastros

de Medula Ossea. Nesse dia foram utilizadas duas tendas 06x06 metros.
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» No dia 17 de outubro/2020, a unidade do Hemocentro de Goids arrecadou 27 (vinte e sete) novas
doagdes de sangue em agdo realizada em Goiania no Condominio de Casas/ Setor Negréo de Lima. Ao
todo foram realizados 32 (trinta e dois) cadastros de doadores de Sangue e 13 (treze) novos cadastros

de Medula Ossea. Nesse dia foi utilizado uma tenda 06x06 metros.

HEMOCENTRODES

*  No dia 20 de outubro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias arrecadou 45 (quarenta e cinco) novas
doagdes de sangue em agéo realizada em Goiania no PACO MUNICIPAL. Ao todo foram realizados 54
(cinquenta e trés) cadastros de doadores de Sangue e 22 (vinte e dois) novos cadastros de Medula

Ossea. Nesse dia foi utilizado duas tendas 06x06.

,L 1 | R | F k!’ :

* No dia 22 de outubro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias arrecadou 21 (vinte e uma) novas
doagdes de sangue em agéo realizada em Goiania no SESI Jardim Planalto. Ao todo foram realizados
31 (trinta e um) cadastros de doadores de Sangue e 14 (catorze) novos cadastros de Medula Ossea.

Nesse dia ndo foi utilizado tendas.
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No dia 23 de outubro/2020, a unidade do Hemocentro de Goiés arrecadou 36 (trinta e seis) novas
doacdes de sangue em agdo realizada em Goidnia na Confecgéo Di Paula Moda Fitness. Ao todo foram
realizados 49 (quarenta e nove) cadastros de doadores de Sangue e 22 (vinte e dois) novos cadastros

de Medula Ossea. Nesse dia ndo foi utilizado tendas.

No dia 24 de outubro/2020, a unidade do Hemocentro de Goiés arrecadou 46 (quarenta e seis) novas
doagdes de sangue em acao realizada em Aparecida de Goiania na Igreja Sdo Jodo Batista. Ao todo
foram realizados 66 (sessenta e seis) cadastros de Sangue e 29 (vinte e nove) novos cadastros de

Medula Ossea. Nesse dia nZo foi utilizado tenda.

No dia 27 de outubro/2020, a unidade do Hemocentro de Goiés arrecadou 50 (cinquenta) novas doagoes
de sangue em ac¢do realizada em Goiania, na Cargill. Ao todo foram realizados 59 (cinquenta e nove)
cadastros de doadores de Sangue e 24 (vinte e quatro) novos cadastros de Medula Ossea. Nesse dia

nao foi utilizado tenda.

No dia 28 de outubro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias arrecadou 47 (quarenta e sete) novas
doagdes de sangue em agao realizada em Senador Canedo na Tescan. Ao todo foram realizados 61
(sessenta e um) cadastros de doadores de Sangue e 25 (vinte e cinco) novos cadastros de Medula Ossea.

Nesse dia ndo foi utilizado tenda.
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* No dia 30 de outubro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias arrecadou 31 (trinta e uma) novas
doagdes de sangue em acdo realizada em Goiania, na comunidade Deusdara. Ao todo foram realizados
41 (quarenta e um) cadastros de doadores de Sangue e 14 (catorze) novos cadastros de Medula Ossea.

Nesse dia foi utilizado 1 tenda 06x06 metros.

* No dia 31 de outubro/2020, a unidade do Hemocentro de Goias arrecadou 25 (vinte e cinco) novas
doagdes de sangue em ac&o realizada em Goiénia, na primeira Igreja Batista de Goiania. Ao todo foram
realizados 31 (trinta e um) cadastros de doadores de Sangue e 6 (seis) novos cadastros de Medula

Ossea. Nesse dia foi utilizado 1 tenda 03x03 metros.
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SERVIGO DE CAPTAGAO

No transcorrer do més de outubro/2020, as técnicas do setor, efetuaram a busca ativa de novos
parceiros de diversos segmentos para realizagdo das Campanha Externas, bem como para abertura de
Campanhas Internas, as quais foram articuladas por meio de e-mail, contato telefénico, WhatsApp e visita
técnica in loco ,bem como, a efetivacéo de parceiros existentes no setor de Captagéo, com o objetivo de
idealiza-los para realizagdo de Campanhas Externas a cada trés meses junto a este Hemocentro

Coordenador.

No decorrer dos contatos estabelecidos junto aos 6rgaos publicos e privados de diversos segmentos,
foi encontrado inumeras dificuldades com relagdo a adesé@o dos mesmos, para realizagdo das Campanhas
Externas, devido ao momento de Pandemia o qual o mundo esta vivendo. A oportunidade, os mesmos relatam
a necessidade da reducao da jornada de trabalho dos colaboradores desde o inicio da Pandemia, ficando

invidvel firmar compromisso junto a este Hemocentro para realizagdo da agao proposta.

Este més em exercicio ndo houve demanda espontanea para realizacdo das Campanhas Externas, ou
seja, as técnicas deste setor de Captagéo, realizou diariamente contatos telefonicos, WhatsApp com os
parceiros efetivos para realizagdo de novas campanhas, bem como pesquisa via internet para a busca de

novas parcerias.

No transcorrer do més de outubro, houve uma queda significante de ligagbes recebidas no setor de
captagdo conforme grafico, inclusive para solicitagdo de campanhas externas. No transcorrer do més as
técnicas responsaveis pelo setor de Captagao de Doadores receberam aproximadamente 344 (trezentos e

quarenta e quatro) ligagoes telefonicas para repasse de informes em geral.

LIGACOES REALIZADA S/ RECEBIDAS 53 384

.
m

jan fev mar Abr mai jun jul ago set out nov dez

WUGACOES REALIZADAS /RECEBIDAS
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Outra ferramenta de uso diario do Setor de Captagao, séo os contatos virtuais via e-mail, que também
houve uma grande queda no decorrer do més, principalmente em relacdo a solicitagdo de Campanhas
Externas, o que impacta negativamente na manutengdo do estoque de sangue. Neste més as técnicas
responsaveis pelo setor de Captagéo, receberam e/ou encaminharam aproximadamente 210 (duzentos e

dez ) contatos virtuais para informes em geral conforme demanda apresentada.

E-MAILS ENVIADO3/ RECEBIDO 3 298 210

jan fev mar Abr mai jun Jul ago set out nov dez

WBEMALSLS ENVIADO S/ RECE D IDOS

Foi elaborado o Cronograma das coletas externas, contendo a analise da solicitagdo, bem como o
resultado das campanhas anteriores dos parceiros efetivos e encaminhado a Diretoria Geral deste Hemogo, para
andlise e autorizagao. Posteriormente foi elaborado o cronograma para realizagéo das visitas técnicas junto aos
responsaveis pela solicitagdo da campanha. As visitas séo agendadas conforme disponibilidade do solicitante,
sendo contatados com antecedéncia para verificar a disponibilidade dos mesmos. Todas as visitas realizadas,
conta com a participagao ativa de uma técnica deste setor, 0 motorista responsével pela condugéo da Unidade
Mdvel e o eletricista que avalia a capacidade da energia do local onde sera realizada a Campanha Externa, sendo
o responsavel pela ligagdo da mesma no dia da realizagao da agéo programada. O objetivo da visita técnica, € 0
estabelecimento de vinculo de respeito e confianga junto ao parceiro contactado, na tentativa de fidelizar a
parceria pré-estabelecida, bem como detectar os possiveis ajustes do local em tempo habil para realizagéo da
acao sem nenhum transtorno para a equipe da coleta externa e solicitante, bem como, avaliar a estrutura fisica
do local e as instalagdes seguindo orientagdes da legislagao vigente. Neste més, foram realizadas 10 (dez) visitas
técnicas in loco, sendo preenchido o Checklist, assinatura do solicitante e/ou responsavel pelo acolhimento da
equipe de trabalho no Termo de Compromisso e logo ap6s foi elaborado o relatdrio técnico de cada visita
realizada, contendo todas as informagdes precisas em comum acordo com a equipe responsavel pela atividade,

0s quais se encontram em arquivo deste Setor de Captacgéo.

Neste més, houve a participacdo da técnica social deste setor de Captagdo de Doadores, durante a

realizagdo de uma Campanha Externa.
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Neste més, foram programadas 17 (dezessete) campanhas externas, porém 02 (duas) foram canceladas
pelo solicitante por falta de publico interessado na doagdo de sangue devido 0 momento de Pandemia o qual
estamos vivendo, o que impacta negativamente no estoque de sangue deste Hemocentro. Contudo foram

realizadas 15 (quinze) Campanhas de Coletas Externas, sendo Coleta de Sangre e Cadastro de Medula Ossea.

CAMPANHASREALIZADA S 2 15

jan fev mar Abr me jun Jul ago set out nowv dez

WCAMPANHAS REALIZADAS

Para realizacdo das respectivas agdes, o Setor de Captagéo realizou a busca ativa de novos parceiros,
através de pesquisa via internet, ligagdes telefonicas, WhatsApp e e-mail, tendo em vista a auséncia de demanda
espontanea de pessoas interessadas em realizar Campanhas Externas. Foram realizados ainda, contatos virtuais
aos parceiros efetivos que consta no banco de dados deste setor de Captagédo para promogao de agdes externas.
Para tanto o setor de Captagao contou com o apoio da Diretoria Geral deste Hemocentro para o alcance dos

objetivos.

No transcorrer do més, foram feitos contatos telefonicos e mensagens via WhatsApp constantemente junto
aos parceiros contactados para motiva-los com relacdo a sensibilizagdo e divulgacdo das campanhas

programadas, bem como, verificar se os ajustes que foram detectados no ato da visita técnica foram sanados
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para realizacdo da acdo conforme programado, esclarecer ddvidas com relagdo aos critérios para doagao

voluntéria de sangue dentre outros conforme a necessidade de cada solicitante responsavel pela agao.

Com base nos resultados obtidos, foi observado que houve uma queda significante no nimero de doadores
voluntérios de sangue no transcorrer das campanhas externas, onde os respectivos solicitantes das agdes,
verbalizaram as dificuldades enfrentadas no decorrer do trabalho de sensibilizagdo junto ao publico-alvo em

virtude da Pandemia.

Com base nos depoimentos verbalizados de cada solicitante, percebe-se que houve interesse dos mesmos para
realizagao de posteriores agdes e efetivacdes de parcerias junto a este HEMOGO. Destaque para as campanhas
externas realizadas no Instituto Aphonsiano localizado na Cidade de Anapolis-GO, Secretaria de Financas -
SEFIN - Pago Municipal, Paréquia S&o Jodo Batista, Cargill Alimentos ambas localizadas na Cidade de Goiénia
e coleta realizada na TESCAN - Condominio de Distribuidoras de Combustiveis localizada na cidade de Senador
Canedo-Go as quais alcangaram um grande nimero de doadores voluntarios de sangue o que contribuiu de

forma significativa para a manutencdo do estoque de sangue.

No transcorrer do més, foram enviados 21 (vinte e um) e-mails contendo o anexo da carteira do
REDOME em resposta a solicitacdo do doador que realizou contato com este setor de Captagéo via ligacdo

telefénica e e-mail.

e e e e S 7 A
e ™ o N |
: Atenglo: I
| ‘A' Mantenha seus dados sempre stusizados. I
| R E Do M E Para atuslizagbes, acesse 2 pigina redome.inca.gov. beidoador |
| INSTITUTO NACIONAL OF CANCER Mais informacdes: (21) 2505.56568 I
| Mantenha sua familia ciente de suas escolhas! I
| |
| I
: MARILIA JARDIM GUSMAO — |
I 2356411 !
| ? I
| |
I Somer I
| DOADOR{A) VOLUNTARIO(A) DE MEDULA OSSEA 1 — Ministério I
I i B (INCA  SUSRMEES. 4, aude !
| DATA DE CADASTRO: 18/07/2011 DATA DE COLETA: 03/06/2011 I
I A B A
\ /
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Este més, as ligagdes para agendamento / informes sobre o Plasma Convalescente, para o Projeto de
Pesquisa, que € de responsabilidade do Hemocentro Coordenador de Goias Prof. Nion Albernaz, sob orientagao
da Secretaria de Estado de Saude, diminuiu consideravelmente, onde recebemos, 45 (quarenta e cinco) dentre

elas ndo houve interesse para cadastro no Banco de Dados.

Foram recebidos ainda 14 (quartoze) contatos virtuais no e-mail que foi criado pela Assessoria Técnica —
ASTEC do Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano — IDTECH, para esclarecimento de duvidas sobre
0 Plasma Convalescente, os quais foram monitorados e respondidos diariamente conforme demanda

apresentada.

Foram realizados 21 (vinte e um) acompanhamento de controle de estoque junto ao setor de Distribui¢do
deste Hemocentro, de acordo com o controle realizado diariamente, foi observado a necessidade de convocar

doadores do Grupo Sanguineo O- Negativo, sendo estes através de ligagdes telefonicas.

Este més, foram feitas aproximadamente 294 (duzentos e noventa e quatro) contatos telefénicos para
convocagao de doadores voluntarios para doagao de plaquetas por aférese, dentre eles 98 (noventa e oito)
foram agendados, destes 48 (quarenta e oito) efetivaram a doagao, 12 (doze) foram inaptos e 50 (cinquenta)

nao compareceram.

LIGACDES REALIZADAS 250 234
CANDIDATOS SAGENDADMS TS 58
BOLSAS COLETADAS 43 48
CANDIDATOS INAPTOS a1z 1=
NAC COMPAREC ERLAM 24 50

WLIEACOES REALLIZADAS CANDIDATOS AGENDADOS BOLSAS COLETADAS WCANDIDATOS INAPTOS EHNAD COMPARECERAM
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ABSENTEISMO POR CATEGORIA — HEMOCENTRO ESTADUAL DE GOIAS — PROF. NION ALBERNAZ — HEMOGO / 2020

COLABORADORES 58 B4 54 50 47 47 56 57 54 54

TOTAL HORAS PREVISTAS 11240 12340 10230 9510 8340 £940 10920 11140 10620 10620

HORAS NAD TRABALHADAS 128 454 223 302 724 234 285 397 128

% ABSENTEISMO 0,00% 103% 443% 2.34% 3.38% B.10% 2,14% 2,56% 3.74% 1,20% 0.00% 0.,00% 0.00%
REFERENCIA 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3%

COLABORADORES 128 128 121 121 120 118 133 133 130 127

TOTAL HORAS PREVISTAS 21580 21580 20460 20460 | 20310 | 19870 | 23240 | 23240 | 23140 | 22480

HORAS NAO TRABALHADAS 7,33 235 208 517 333 765 851,21 | 28s24 | s1843 | 28830

3% ABSENTEISMO 0,03% 1.09% 1,99% 253% | 164% | 385% | 366% | 209% | 267% | 217% | 000% | 000% | 000%
REFERENCIA 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3%

COLABORADORES 21 21 20 20 20 20 31 31 51 31

TOTAL HORAS PREVISTAS 2320 2320 2220 2220 2220 2220 3540 3540 3540 3540

HORAS NAD TRABALHADAS 7 17 77 3 157 150 5 72 113

% ABSENTEISMO 0,00% 0,32% 0,75% 3.48% 0,15% 7.05% 5.36% 0,14% 2.03% 3.20% 0,00% 0,00% 0.00%
REFERENCIA 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3%

COLABORADORES 124 124 114 114 114 113 86 B6 B2 86

TOTAL HORAS F 24270 24270 22350 22350 22350 22130 17380 17380 16640 17520

HORAS NAOD TRABALHADAS 51 17 234 39 346 263 270 154 86

% ABSENTEISMO 0,21% 0.07% L.05% 0,00% 0,18% 1.56% 1.51% 1,55% 0,93% 0.49% 0,00% 0,00% 0.00%
REFERENCIA 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3%

COLABORADORES 332 337 309 305 301 298 306 307 297 298 3.090
TOTAL HORAS 59410 50510 55260 54540 53820 53160 55080 55300 53940 54160 555.180
HORAS NAO TRABALHADAS 59 387 1112 817 678 1992 1538 1045 1242 815 9.683
% ABSENTEISMO 0,10% 0.64% 2.01% 1.50% 1.26% 3.75% 2.79% 1.89% 2.30% 1.51% 0.00% 0,00% 174%
REFERENCIA 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3%
INDICADORES HEMORREDE - 2020 Atualizada em 04/11/2020
lan fev Mar Abr Mai Jun ol A Set Out Nov Der Média
e de adrmissies 1 15 2 16 13 8 § 5 1 £ 95,
(Ne de desigamentos 1 7 4 ] 3 2 9 ] § 3 58
[Ne de colsboradores aivos" 11 254 256 m 283 290 285 20 21 25 25,
(Tipo de desligamento Jan fev Mar Abr Mai Jun ] A set Out Nov Der Média
|Voluntéio 8 [ 4 3 2 2 § 7 § 2 44
involuntario 4 3 1 1 3 3 1 0 1 189
Média
Turnover Global 502 43 7 368 28 1n 263 24 23 153 | somjol | sovo! #OV0!
ndice de Admissio 149 6.2 079 6,25 478 28 20 175 241 206 0 SOV/0! V0!
lidice de Desigamento 105 29 157 156 11 071 31 281 200 103 0 §OV/o! 4O/l
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Reunides

No dia 29 de outubro foi feito um Treinamento pela Equipe da SES sobre as novas mudangas nas
avaliagdes do SIADI, realizada via plataforma ZOOM com equipe do RH/DGP da SES, onde estiveram presentes
os colaboradores da GEP/HEMOGQO, as Diretoras: Denyse Goulart, Nibia Borges, Ana Cristina Mendes e cada
coordenador dos setores tanto do Hemocentro Coordenador quanto da Hemorrede e participagdo de
representantes de outras unidades hospitalares. Assim foi informado os novos prazos para Avaliagao,
Acréscimos de 2 niveis no escalonamento, as alteragdes nos valores de recebimento dos mesmos, as Licengas
para Tratamento de Salde antes era 120 dias agora somente 60 dias, os valores serdo distribuido de forma
uniforme aos servidores, os servidores removidos serdo avaliados de forma proporcional aos dias que ficou

presente na unidade.

Acolhimento e entrevista de desligamento

No més de outubro/2020 os novos colaboradores foram apresentados ao Hemocentro Coordenador,
sendo os (as) novos (as) colaboradoras da Diretoria, Escritdrio da Qualidade, orientamos como fazer

preenchimento da folha de ponto e orientamos em relagdo a justificativa na escala. Alguns dos novos

37



V)

HEMOGO Eacrat" asefe = | ot

PROFESSOR NIDN ALBERMAZ

colaboradores estdo registrando presenca assinando folha manual com a superviséo dos gestores imediato,
devido o sistema que cadastramos 0s novos colaboradores estarem passando por atualizagdo, ndo sendo
possivel realizarmos os cadastros. Informamos ainda que tivemos apenas 1 (um) desligamento neste més no

Hemocentro Coordenador.

SETOR DE FARMACIA

Farmacia Clinica

Foram atendidos 178 pacientes que realizam tratamento com os fatores de coagulagao em domicilio, os quais

sao devidamente treinados para realizar a infusdo do medicamento.

Salientamos que devido as medidas para o enfrentamento da pandemia instalada no Brasil da doenga viral
COVID 19, e de acordo com normas do MS (Oficio Circular n°® 18/2020/CGSH/DAET/SAES/MS, estamos
dispensando doses para 02 (DOIS) meses de medicamentos para tratamento de profilaxia, desde o dia
20/03/2020.

Cadastro e Inicio de Tratamento com Fatores de Coagulagao

Foram cadastrados 03 novos pacientes no Sistema Coagulopatias HemovidaWeb do Ministério da Saude

para inicio do tratamento no Hemocentro Coordenador

QUADRO 1- CADASTRO DE PACIENTES
DATA CADASTRO INICIAIS DO PACIENTE CiD
14/10/2020 GCM D.68
15/10/2020 FSSR D.68
15/10/2020 SSC D.68

Dispensacgao de Fatores de Coagulagao para Tratamento Ambulatorial e Hemorrede
Foram dispensadas 27 requisi¢des de fatores de coagulagdo para tratamento de pacientes atendidos no
ambulatério do Hemocentro de Goias e 23 para as Unidades da Hemorrede que prestam assisténcia a esses

pacientes.
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Atencdo farmacéutica aos pacientes cadastrados no Programa de Coagulopatias Hereditarias no

Sistema Hemovida Web

Foram feitas 05 consultas farmacéuticas presenciais e diversas orientacdes aos pacientes via teleconsultas e

WhatsApp. Devido a reforma predial e as medidas de isolamento para o enfrentamento da pandemia da doenca

viral COVID 19, houve redugéo dos agendamentos das consultas presenciais.

Data Iniciais do Paciente CiD
13/10/2020 AMC D66
15/10/2020 FLIM D66
26/10/2020 JLBF D66
28/10/2020 CLB D68
29/10/2020 WNG D67

Relatérios de Consumo de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs)

Foi realizado indicador do consumo de EPIs por funcionario, de cada setor do Hemocentro Coordenador no

periodo de 01/10/2020 a 31/10/2020, conforme demonstrado no quadro 6 e gréficos 1 a 5 a seguir:

COLETA LAB. DE ANAL.
DESCRIGAO AMBULATORIO | SANGUE | DISTRIBUIGAO CLIN. PROCESSAMENTO
LUVA P/ PROCEDIMENTO NAO
ESTERIL C/ 100 UND 60 193 80 107 167
MASCARA DESC. PROT.TRIPLA .
C/ ELASTICO 13 55 1 25 17
TOUCA CIRURGICA EM NAO
TECIDO 5 14 20 7 22
AVENTAL DESCARTAVEL GRAM
50 P/ PROCEDIMENTO 10 13 16 6 11
* Mascara N95
AMBULATORIO COLETA SANGUE

= LUVA P/ PROCEDIMENTO NAO ESTERIL C/ 100 UND
= MASCARA DESC. PROT.TRIPLA C/ ELASTICO

0%

5%

13% ‘

60%

TOUCA CIRURGICA EM NAO TECIDO

14% 13%

55% ‘J

193%

= LUVA P/ PROCEDIMENTO NAOMMMM ESTERIL C/ 100

AVENTAL DESCARTAVEL GRAM 50 P/ PROCEDIMENTO

UND

= MASCARA DESC. PROT.TRIPLA C/ ELASTICO

TOUCA CIRURGICA EM NAO TECIDO
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16% 7% _\6;%
| 25%
A

20% ’

1% _80%

’ 107%

= LUVA P/ PROCEDIMENTO NAO ESTERIL C/ 100 UND = LUVA P/ PROCEDIMENTO NAO ESTERIL C/ 100

UND

= MASCARA DESC. PROT.TRIPLA C/ ELASTICO = MASCARA DESC. PROT.TRIPLA C/ ELASTICO

= TOUCA CIRURGICA EM NAO TECIDO ) )
) = TOUCA CIRURGICA EM NAO TECIDO
AVENTAL DESCARTAVEL GRAM 50 P/ PROCEDIMENTO

PROCESSAMENTO
8%
|

0%

17% . |‘

L.167%

= LUVA P/ PROCEDIMENTO NAO ESTERIL C/ 100 UND
= MASCARA DESC. PROT.TRIPLA C/ ELASTICO
= TOUCA CIRURGICA EM NAO TECIDO
AVENTAL DESCARTAVEL GRAM 50 P/ PROCEDIMENTO

DEPARTAMENTO DE APOIO LOGISTICO

¢ Neste més de outubro/2020, o Departamento de Apoio Logistico/HEMOGO, prosseguiu com
as atividades rotineiras, sendo elas: elaboracdo de solicitagdo de compras, solicitacdo de
pagamento do projeto Hemorrede de Goias, recebimento e repasse das mercadorias aos
setores, etiquetamento e inclusdo no controle patrimonial, quando € o caso. Também é feito
0 acompanhamento nas entregas dos bens patrimoniais e insumos nos locais estabelecidos,
atualizacdo no controle de patriménio, acompanhamento na conferéncia dos bens moveis

ativos deste Instituto.

GERENCIA DE LOGISTICA
Segue escala e relagéo de km rodados no més de OUTUBRO/2020 RS:
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e VAN/PRX 2319 - HEMOCENTRO

o VOYAGE / PRV 8629 12X36 — HEMOCENTRO
e VOYAGE ADM/PRYV 8519 - HEMOCENTRO

Cronograma de Coletas Unidade Movel

Cronograma de Coletas Unidade Mével

Suporte nas atividades do Hemocentro.

SI.IS+

SES

£ )

O departamento de Logistica — GELOG informa que oferecemos apoio e suporte as atividades da HEMORREDE

do Estado de Goias.

Manutengdes preventivas e corretivas nas unidades moveis, controle e adequagédo das rotas, elaboragéo e

liberacdo de rotas emergenciais de hemocomponentes (rotas extras).

No més de outubro realizamos a manutengdo das rotinas de imunhematologia do doador das UCTs no

Hemocentro Coordenador, gerando melhoria significativa devido a metodologia utilizada.

MOTORISTAS RS ESCALA TURNO HORARIO

Warley Cesar Martins Carvalho 12x36 DIURNO 07H AS 19H
Manoel Messias de Souza Junior 12x36 NOTURNO 19H AS 07H
Dione Anténio da Silva 44h SEMANAIS SEGUNDA A SEXTA 08H AS 18H
Nélio Rodrigues Damasio 44h SEMANAIS SEGUNDA A SEXTA 08H AS 18H
Rogerio Marcelino Silva 12x36 NOTURNO 19H AS 07H
Paulo Roberto Vieira 12x36 DIURNO 07H AS 19H

Visitas na unidade para acompanhamento em manutengdes preventivas e corretivas na frota veicular.

COLETAS OUTUBRO 2020

lﬂflmmllmmm CAMPANHA II._OCN. |m COLABORADOR MOTORISTA
1 01/10/2020|QUINTA SANGUE E MEDULA|OVG GOIANIA OBERDAN MOREIRA DE JESUS
2 03/10/2020|SABADO SANGUE E MEDULA|APHONSIANO TRINDADE CLAITON MEIRE DOS SANTOS
3 08/10/2020(QUINTA SANGUE E MEDULA|SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE GOIANIA OBERDAN MOREIRA DE JESUS
4 10/10/2020{SABADO SANGUE E MEDULA|ULTRAMEDICA GOIANIA OBERDAN MOREIRA DE JESUS
5 15/10/2020| QUINTA SANGUE E MEDULA[PORTAL DO SOL GOIANIA CLAITON MEIRE DOS SANTOS
6 16/10/2020|SEXTA SANGUE E MEDULA|FORENCE GOIANIA OBERDAN MOREIRA DE JESUS
7 17/10/2020{SABADO SANGUE E MEDULA|CASAS NEGRAO DE LIMA GOIANIA CLAITON MEIRE DOS SANTOS
8 20/10/2020|TERCA SANGUE E MEDULA|[SEFIN GOIANIA OBERDAN MOREIRA DE JESUS
9 21/10/2020| QUARTA SANGUE E MEDULA|SESI CANAA GOIANIA CLAITON MEIRE DOS SANTOS
10 22/10/2020|QUINTA SANGUE E MEDULA|[SESI JD PLANALTO GOIANIA OBERDAN MOREIRA DE JESUS
11 23/10/2020|SEXTA SANGUE E MEDULA|DI PAULA GOIANIA CLAITON MEIRE DOS SANTOS
12 24/10/2020|SABADO SANGUE E MEDULA|PAROQUIA SAO JOAO GOIANIA OBERDAN MOREIRA DE JESUS
13 27/10/2020|TERCA SANGUE E MEDULA|CARGIL GOIANIA CLAITON MEIRE DOS SANTOS
14 28/10/2020| QUARTA SANGUE E MEDULA|TESCAN SENADOR CANEDO OBERDAN MOREIRA DE JESUS
15 29/10/2020|QUINTA SANGUE E MEDULA[NALY DEUSDARA GOIANIA CLAITON MEIRE DOS SANTOS
16 30/10/2020|SEXTA SANGUE E MEDULA|NALY DEUSDARA GOIANIA OBERDAN MOREIRA DE JESUS
17 31/10/2020|SABADO SANGUE E MEDULA|[IGREJA BATISTA GOIANIA CLAITON MEIRE DOS SANTOS

Acompanhamento na adequacéo da climatizagdo da Unidade Movel de coleta (apds execucédo dos reparos).
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Atividades HelpDesk Hemocentro

Total de atendimentos: 199

HEMOCENTRO

® Adonai Andrade ™ Francisco Junior ™ Helio Silva = Paulo Igo ™ Bruno Martins

0.8's Fechadas
Titulo Abertura Fechamento +
Exportagdo 29/M10/2020 30/10/2020
2810
EXPORTAGAO  20/10/2020 = 30/10/2020 B os's
DIARIA

Exportagdo Rio ~ 30/10/2020  30/10/2020

Verde

HEMOCAT 30/110/2020  30/10/2020
ACESSO AQ 30M0/2020  30/10/2020
HEMOVIDA

Etiqueta 30/M10/2020 301072020
etiqueta 30/10/2020 30/10/2020
considerar esta

impressdo de 28/10/2020 29/10/2020
etiquetas

Amostras do 29M10/2020 291012020
dia 28/10/2020 0 5 10 15 20

Exportagio Rio  29/10/2020  29/10/2020

Vacda
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0.S's Fechadas

HEMOCENTRO COORDENADDR
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NION A

Titulo Abertura Fechamento
Exportagdo 29/10/2020 30/10/2020
29/10
EXPORTAGAO = 29/10/2020  30/10/2020
DIARIA
Exportagdo Rio ~ 30/10/2020 30/10/2020
Verde
HEMOCAT 30/10/2020 30/10/2020
ACESSOAO 30/10/2020 30/10/2020
HEMOVIDA
Etiqueta 30/10/2020 = 30/10/2020
etiqueta 30/10/2020 = 30/10/2020
considerar esta
impressdo de 28/10/2020 = 29/10/2020
etiquetas
Amostras do 29/10/2020  29/10/2020
dia 28/10/2020
Exportagdo Rio = 29/10/2020 = 29/10/2020
Verde

5..'5+ SES

af

@ Mesmo dia
@® 1dia

® 2dias

@ 3dias

@ 4 dias

0S’s fechadas versus dia de abertura: 86,4% fechadas no mesmo dia de sua abertura.

0.S's Fechadas/Horas

Titulo Abertura Fechamento
Exportagdo 29/10/2020 30/10/2020
29/10
EXPORTAGAO  29/10/2020  30/10/2020
DIARIA
Exportagdo Rio = 30/10/2020 ~ 30/10/2020
Verde
HEMOCAT 30/10/2020 30/10/2020
ACESSOAO 30/10/2020 30/10/2020
HEMOVIDA
Etiqueta 30/10/2020 = 30/10/2020
etiqueta 30/10/2020 30/10/2020
considerar esta
impressao de 28/10/2020  29/10/2020
etiquetas
Amostras do 29/10/2020  29/10/2020
dia 28/10/2020
Exportagdo Rio = 29/10/2020 ~ 29/10/2020

@ Na mesma hora
@® 1hora

® 2horas

@ 3 horas

@ Acima de 5 horas

0OS’s fechadas versus hora de abertura: 75% fechadas na mesma hora em que foram abertas.
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Relagdo Das Ordens De Servicos

Analisando o gréafico (Anexo 1), é possivel verificar que no més de outubro de 2020, foram abertas 201
ordens de servigos, sendo 97 para manutengéo preventiva, 70 para calibragdo, 26 para corretiva, 03 para
instalagéo, 02 para qualificagéo, 02 para verificagdo e 01 para recolhimento. Das 201 ordens de servigos abertas,

foram concluidas 74 ordens de servicos que serdo especificadas no topico “Relacdo das Manutengdes” e 127

ordens de servigos ficaram pendentes para manutengdes preventivas, calibragéo e corretivas e seréo executadas
no més subsequente. As corretivas referem-se a equipamentos que estdo aguardando o recebimento de pecas,
serdo realizadas no préximo deslocamento ou estdo aguardando terceiros (empresas comodantes). Ja as
preventivas e calibragdes sdo do Hemocentro Regional de Cataldo, do Hemocentro Regional de Ceres e seréo

concluidas em

Grafico das Ordens de Servio por Tipo de 3 ]
novem b ro Abertas, Fechadas, Pendentes, Servicos Intemos/Extemos, Filtrar Sefores da Empresa: 2 - HEMORREDE, Abertas a partir de 01/10/2020, Abertas até 31/10/2020

I 97-PRevENTIVA I 70- caLiBRAGAC Ml 26 - CORRETIVA 3-INSTALAGAO 2-QUALIFICAGAD
B 2- VERIFICAGAC Il 1 - RECOLHIMENTO

Total de Itens: 201,00

Relagdo Das Manutengdes (Anexo 2)

Analisando os tipos de manutengdes que foram concluidas no més de outubro de 2020, é possivel
verificar que foram fechadas 74 ordens de servigos. Além dessas, foram executadas mais 45 ordens de servigos
que estavam pendentes em meses anteriores, totalizando 119 ordens de servigos concluidas no periodo de 01
a 31 de outubro, conforme (Anexo 2). Continuando a analise dos tipos de manutengdes, é possivel verificar que

das 119 ordens de servigos fechadas, 97 ordens de servigos representam os atendimentos dos planos de

manutencdes preventivas e calibracdo, 18 ordens de servigos representam manutengdes corretivas que abrange

uma série de agdes que visam o perfeito funcionamento dos equipamentos/setores, 02 ordens de servigos para
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| Grafico das Ordens de Servico por Tipo de i ]
Abertas, Fechadas, Pendentes, Servicos Intemos/Externos, Fechadas a partir de 01/10/2020, Fechadas até 31/10/2020

I 52-prevenTiva Bl 39-caLeracA0 M 16- CORRETIVA 2- QUALIFICAGAD 2-VERIFICACAC
I 1-INSTALAGAO M 1-RECOLHIMENTO

Total de Itens: 119,00

qualificacdo e 01 ordem de servigo para instalagao de valvula de oxigénio em bala para 0 Hemocentro Regional

de Cataldo.

Taxa De Atendimento Por Unidade Da Hemorrede (Anexo 3)
Porangatu
Foram concluidas 47 ordens de servigo na Unidade de Coleta e Transfusao de Porangatu, tais chamados
foram manutencgdes preventivas, calibragdes e corretivas.
Goiania
Foram concluidas 39 ordens de servico no Hemocentro Coordenador, tais chamados foram para

manutengdes preventivas, calibragdes e corretivas.

Jatai
Foram concluidas 29 ordens de servigo no Hemocentro Regional de Jatai, tais chamados foram para
manutengdes preventivas, calibragdes e recolhimento de uma centrifuga fora de uso, que foi devolvida ao

Almoxarifado do Hemogo.

Ceres
Foram concluidas 02 ordens de servigco para Hemocentro Regional de Ceres, tais chamados foram para

qualificagao.
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Catalao

Foi concluida 01 ordem de servigo para Hemocentro Regional de Cataldo, tal chamado foi para troca da

bala de oxigénio, que tinha acabado.

Quirinépolis
Foram concluidas 01 ordem de servico para Unidade de Coleta e Transfusdo de Quirinopolis, tal

chamado foi para manutengao corretiva de um aparelho de presséao digital de brago que nao estava ligando.

Demandas de Outubro/2020 Que Ndo Possuem Ordens de Servicos

Controle e alimentagéo do software (Effort by Globalthings);

Visitas periddicas as unidades da Hemorrede;

Acompanhamento de processos de manutengdes;

Auditoria e acompanhamento do plano de manutengdes de terceiros;

Relatério técnico sobre especificagdes de equipamentos médico hospitalares/laboratoriais para
aquisigdes;

Auxilio na mudanga dos equipamentos da Distribui¢do/Transfus&o para nova sala;
Participagéo de reunido Nucleo de Segurancga do Paciente e do Ciras;

Assessoria nos processos de aquisigdo de equipamentos.

Relatdrios Técnicos

1. REC N. 053/2020: Aquisicdo de gaxeta para cAmara de conservagao de
Porangatu;

2. REC N. 054/2020: Parecer técnico sobre novas prospostas para aquisi¢céo de
equipamentos e mdveis para Hemorrede;

3. REC N. 055/2020: Aquisicao de motor de regulagem de bicicleta magnética;
4. REC N. 056/2020: Parecer técnico sobre item esfigmomandmetro do Processo
2020003874.

Historico de Atividades da Engenharia Clinica 2019/2020

A Rosso Tecnologia Médico Hospitalar comegou suas atividades nas unidades da Hemorrede na ultima
semana de agosto de 2019, por meio de contrato firmado entre a empresa e o Instituto de Desenvolvimento
Tecnoldgico e Humano (IDTECH). Desde entdo ja foram executadas milhares de ordens de servicos de
manutencéo corretiva, preventiva, calibragdo, qualificacdo, instalagédo, verificagdes em equipamentos médicos
hospitalares/laboratoriais, bem como orientagdes acerca do parque tecnolégico aos colaboradores dos diversos

setores do Hemocentro Coordenador e demais unidades pertencentes a Hemorrede Publica de Goias.
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Em 10 de setembro de 2019, foi adquirido o software de gestéo Effort by Global Things. Desde entdo
até 0 31 de outubro de 2020 foram abertas 2069 ordens de servigo pelo soffware. Dessas 1915 foram concluidas.
(Anexo 4). Dentre as 2069 ordens abertas 716 foram para calibra¢do, 676 para manutengéo preventiva, 491 para
manutencgao corretiva, 92 para qualificacdo, 74 de instalagdo, 10 para verificagdo e 06 para recolhimento,

conforme o grafico (Anexo 5), além de outras para orientagdo, aquisi¢cdo e movimentagao.

Para cumprir tais ordens de servigos a equipe de Engenharia Clinica percorre semanalmente as
unidades da Hemorrede: Hemocentro Regionais, Unidades de Coleta e Transfusdo e Agéncias Transfusionais,
dispostas ao longo do territério do Estado de Goiés. Desde agosto de 2019 até o dia 31 de outubro de 2020 foram

feitos 89 deslocamentos de Goiénia para as unidades da Hemorrede.

| Grafico das Ordens de Servigo por Situagio I
Abertas, Fechadas, Pendentes, Servicos Intemos/Externos, Abertas até 31/10/2020

Hl 1915-FECHADA Il 133 - ABERTA [l 21- PENDENTE

Total de Itens: 2.069,00
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[ Grafico das Ordens de Servico por Tino de Manutencio
Abertas, Fechadas, Pendentss, Servicos Intemos/Extemnos, Filtrar Setores da Empresa: 2 - HEMORREDE, Abertas ate 31/10/2020

!3 73%

Il 716 -caLBraGAo M 676 - PREVENTIVA [l 491- CORRETIVA 92 - QUALIFICAGAQ 74 - INSTALAGAD
I 10-vERIFICAGAC Il 6 - RECOLHIMENTO 2-orRENTAGAC H 1-AQUISIGAD 1- MOVIMENTAGAQ

2 67%

Total de Itens: 2.069,00

ESCRITORIO DA QUALIDADE

e O Escritorio da Qualidade realizou a elaboragéo e a padroniza¢do do Manual de Transfuséo

e Programa de Controle de Infec¢cdo Relacionadas a assisténcia a Saude.

o @

susmgm

PROGRAMA DE CONTROLE DE INFECCAQ RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE - PCIRAS

MANUAL
¢ HEMOGO
Hemocentro de Goiés

TRANSFUSAO

Goiania
2020

1% Versao

Goiania- G0O/2020

el e ) = el e

¢ [oi feita reunido para padronizacao de todos os documentos da Hemorrede Publica Estadual

apos a finalizacdo das documentacbes do Hemocentro Coordenador. Foram enviados 0s
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modelos de documentos com registro QR-CODE para os Hemocentros Regionais e UCT'S,
sendo enviados as documentacfes dos Procedimentos Operacional Padrdo, Plano de
Contingéncia, Manual de Biosseguranca, POP Hemorrede condutas com acidente de
trabalho. Na oportunidade foram finalizados os PGRSS de todas as unidades.

= A ﬂ )‘ j

"

Maikon Leite Mariana Samhan

8800008 ;0

®O nenmmr'—'['_

CO Al QUAD CAMERA

o No més de outubro ndo foram notificados casos suspeitos e/ou confirmados de COVID -19
na HEMORREDE, para informacdo dos profissionais de enfermagem no sistema COFEN

(Conselho Federal de Enfermagem).

OBSERVATORIO
DA ENFERMAGEM

#EnfermagemContraCoronavirus BCofen ®WCoren

S i om0

‘cuﬁuﬁ” do pelo servico de sadde

. .
LN
-___ll---_- ---l--'---ll_l . RN

¢ Reunido por videoconferéncia com os responsaveis pelo Projeto de Pesquisa do Plasma
Convalescente com intuito formalizacdo das a¢Bes de credenciamento de novas unidades
(HCC, HDT, HMAP) que seréo incluidas na pesquisa do plasma convalescente aumentando

a adesao dos casos.
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@O REDMINOTE 8
©O Al QUAD CAMERA

o Diariamente sao realizados a busca ativa dos pacientes randomizados para participacdo do
Projeto de Pesquisa do Plasma Convalescente objetivando formalizar acdes de registro e
estudo dos eventos adversos apos infusdo do plasma convalescente para tratamento da
COVID-19 e discussao no Comité de Eventos Adversos;

-+
RELATORIO DE EVENTOS ADVERSOS URTICARA AL HETENSAS
BE - - e T e o o S N S TN 1 o R R oy
L A e
6§ 0HOO0 BRUNO DA SILVA PRES UTIZ8 LETO 63 - HCAMP 62 ROSE MARY NAYARA QUEIROZ o 0 o o o o o
R e e B

J| =exo | [OZANTONOFERRERADASLVA | T2, LETOGZ-{BHCAIP G2 ROSEMARY JOKE e o o T o afofel o [ o0 [ o | o [otJo[ 1t o [ o [ o JoJoJo

1] @ex | BRAZMARTNSCARDOS0 | UTH2 LETOBE.1 HCAMP ] ROSE MARY JOKE o o o o KN o 0 [ [ 0 [1[0] © 0 [ [] 0 1[0

e e e e N R S N R

d oom | swemenesoarn | ewsismassaememianes | @ | sosewes  [emwcwceosewal | o | o 1 o 1 o [ o [:Tel o [ 0 0 ] 0 (110l 0 [ 0 [ 0 [ 0 10110

¢ Reunidao Comissao Nucleo de Seguranca do Paciente para apresentacao dos indicadores de

notificagcdo extraidos do sistema SIQSPH, apontando os setores que mais realizaram
notificagbes e tratativas. Apresentacdo da matriz de prioridades para discussdo entre 0s

setores e orientagdo para notificacdo dos eventos adversos.

REDMINOTE 8
UAD CAMERA —
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Atividades realizadas mensalmente nas a¢cGes de vigilancia em saude e Gerenciamento de
Residuos

Gerenciamento de Residuos

e Treinamentos periddicos da equipe do HEMOGO, Hemorrede, terceirizados e estagiarios em
Gerenciamento de Residuos;

¢ Envolvimento dos servidores no gerenciamento de residuos;

e Aquisicdo, identificacdo e disponibilizacdo de lixeiras nas areas do Hemocentro de forma
padronizada;

¢ Acompanhamento e analise dos indicadores relacionados ao gerenciamento de residuos;

¢ Monitoramento de pesagem diaria dos residuos gerados;

¢ Monitoramento da coleta dos residuos gerados;

e Inspecdo de residuos;

e Apoio na execuc¢do do contrato de gestao das empresas coletoras de residuos da Hemorrede;

e Realizac@o do Diagnéstico dos residuos do Hemocentro;

¢ Reunido Comissdo Gerenciamento de Residuos

Hemovigilancia

Notificagcdes Realizadas de Sorologias Positivas

No més de Outubro foram realizadas 10 notificagdes com sorologias positivas, dentre elas estdo: Anti — HCV,
CHAGAS e HBSAG. Foram notificadas na 1% amostra 06 Anti - HCV e 01 HBsAG, 03 Chagas.

Notificacoes Obrigatdorias 10/2020

Notificadas

® CHAGAS m ANTIHCV ™ HBSAG
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Resultados Sorolégicos Gerais

No més de Outubro de todos as Sorologias que foram identificados nos exames laboratoriais Sifilis foi a que mais
evidenciada no periodo. As sorologias identificadas neste més foram: Anti- Hbc, Sifilis, HBSAG, Anti-HTLV, Anti-HCV, Anti-

HIV, conforme no gréfico abaixo, e com seus valores em niimero absoluto.

Resultados Sorolégicos 10/2020

1

B ANTIHBC SIFILIS SC HBSAG ECHAGAS ANTIHTLV ®ANTI HCV ANTIHIV

Retrovigilancia

Neste més nao foi aberto nenhum processo de Retrovigilancia, pois segundo portaria MS de n°5/2017, a Retrovigilancia
¢ a parte que trata da investigagdo retrospectiva relacionada a rastreabilidade das bolsas de doag&o anteriores de um

doador que apresentou soroconversdo/viragem de um marcador ou relacionada a um receptor de sangue que veio a

apresentar marcador reagente/positivo para uma doenga.

Retrovigilancia x Soroconversao 10/2020

D ==——RAST

[}
ol
o
=
=
=
=

H

Titulodo Eixo
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Processos de convocagao de doadores.

No més de Outubro/2020 foram convocados 61 doadores que tiveram sorologia positiva na primeira amostra, e foram
comunicados por via AR’s (cartas), para que comparecessem para realizarem a coleta do exame de segunda amostra
confirmatdria do marcador reagente no 1° exame. Compareceram apenas 8 para coleta de segunda amostra. Nenhuma

AR'’s foi devolvida. Via SINAM foram realizadas 10 notificagdes de sorologias positivas.

-

— Relatério 10/2020 444

® total de Resultados

Aguardando Resultado 22
amostra

Resultados de 2.2 AMOSTRA

B Convocados —AR’S recebidos

m Notificagdes no SINAM

Demais atividades hemovigilancia

o Rastreabilidade de doadores com sorologia reagente;

e Convocacdo de doadores para repeticdo dos testes sorolégicos - coleta de 22 amostra -
através de cartas com aviso de recebimento (AR);

e Convocacéo de doadores para repeticdo dos testes soroldgicos por busca fonada que tiveram
AR's devolvidas;

e Realizacdo e encaminhamento das notificagcbes compulsérias de Hepatites a Vigilancia
Sanitaria Municipal;

e Realizacdo e encaminhamento das notificacdes compulsdrias de Chagas a Vigilancia
Sanitaria Municipal;

¢ Realizacdo e encaminhamento da relagdo de doadores que ndo compareceram para coleta
de segunda amostra a Vigilancia Sanitaria Municipal,

¢ Realizacdo e encaminhamento de relatério de todos os doadores que apresentaram sorologia
reagente a Vigilancia Sanitaria Municipal, conforme semana epidemiolégica vigente;

¢ Identificacdo de doadores que apresentaram soroconversao;

¢ Instauracdo e encerramento de processo de Retrovigilancia, com a devida identificacdo aos
Orgdos competentes;

o Notificacbes de eventos adversos imediato e tardios referentes ao uso de sangue e
componentes (NOTIVISA);
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¢ Notificacbes de reacdes adversas ocorridas no Hemocentro de Goias e nas Unidades de
Saude que ndo possui o cadastro necessario, referentes ao uso de sangue e componentes
(NOTIVISA);

o Elaboracdo e atualizagcdo dos Procedimentos Operacionais Padrdo para as acdes da
Hemovigilancia;

e Apoio técnico na qualificacéo das equipes do Hemocentro Coordenador e Hemorrede Publica,
Privada e Filantrépica;

¢ Treinamentos periddicos da equipe do HEMOGO, Hemorrede, terceirizados e estagiarios em
Hemovigilancia.

e Servicos de Controle e Infecgdes Relacionadas a Assisténcia a Salde (SCIRAS)

¢ Acompanhamento do estado vacinal dos servidores, estagiarios, residentes e colaboradores
prestadores de servico na Unidade;

¢ Acompanhamento do cronograma, monitorizacdo e avaliacdo da efetividade do programa de
desinsetizagcédo da Unidade;

e Solicitacdo de limpeza da caixa d'agua;

¢ Monitoramento e controle da analise microbiolégica da agua para consumo humano na
Unidade;

e Treinamentos anual da equipe do HEMOGO em biosseguranga e descarte de residuos;

e Treinamentos periddicos para a Hemorrede, terceirizados e estagiarios em biosseguranca.

¢ Revisdo anual dos Procedimentos Operacionais Padrao (POP's) do setor;

o Controle e Combate a dengue;

o Gestdo do Contrato do Servico de Higienizagéo Limpeza;

¢ Acompanhamento e monitorizacdo do Servico de Higienizacdo e Limpeza;

e Elaboracao e atualizagdo dos Procedimentos Operacionais Padréo referente ao SCIRAS.

¢ Acompanhamento do cronograma de execucgdo de obras, avaliando e propondo medidas que
diminuam o impacto das intervengdes a serem executadas.

¢ Acompanhamento da analise microbiolégica da 4gua para consumo Humano.

e Andlise dos POPS’s de Higienizacao e Limpeza da Empresa Terceirizada Interativa.

o Inspecbes para adequacdo dos borrifadores e produtos de higienizacdo e desinfec¢do das
unidades da Hemorrede.

Nucleo de Seguranca do Paciente

A politica de Qualidade e Segurancga do Paciente do Hemocentro estabelece diretrizes quanto a padronizagéo
e melhoria continua dos processos administrativos, assistenciais e de apoio para promogdo de um atendimento
seguro ao usuario. Um dos temas que compde: Oportunidade de melhoria com as notificagdes internas de
eventos adversos para seguranga do paciente/ doador.
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Classificacao de Incidentes e Eventos

{O) NOTIFICAGOES X TRATIVAS
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Gestao por Processos

O HEMOGO adotas modelo de gestdo por processos, por isso a negociagao entre as partes para pactuar o
contrato e interacdo de processos, com o detalhamento dos requisitos de qualidade para cada setor que esta
envolvido. Isso possibilita 0 acompanhamento de possiveis quebras contratuais e falha nos processos que
podem gerar algum dano nos elos existentes entre as areas. O NQSP realiza 0 acompanhamento das
ocorréncias de quebra de contrato recebidas e inicia 0 processo de anélise dessas quebras contratuais. O
aceite € evidenciado através da ferramenta web SIQSPH, recebido pelas areas e unidades. Cabe a anélise ser
feita em até 15 dias pelo lider do processo, e a execucdo em 30 dias, com a verificagdo pelo coordenador e
diretor até 15 dias. A responsabilidade sobre a gestao da seguranca do paciente no Hemocentro é
compartilhada entre os niveis estratégicos tatico e operacional, como: Diretoria — Diretrizes; comissdo — anélise;

nucleo — monitoramento; gestores- execugédo

Classificacao de Incidentes e Eventos

— Obito
EVENTO
ATINGIU 0 paciente, cliente ou 1 Do Cctbre
profissional da sadde
EVENTO ADVERSO
-
Evento COM dano S—
NEAR MISS
INCIDENTE NAO ATINGIU o paciente, cliente W DSge Rl
ou profissional da saade
CRCUNSTANCIA DE RISCO — Dano Leve

fonte: manual ONA

Ferramenta de Notificagao de Nao Conformidade da Hemorrede Publica de Goias

SIQSPM o [ mEsee

Sistema Integrado de Qualidade, (
Seguranca do paciente e Hemoterapia

Hemocentro de Goias

Portaria/l egislacio/Notas técnicas.

Area restrita

Usuario

NSP - CENTRAL DE NOTIFICAGOES

Desenvolvido por IDTECH - Vers3o 0.0 01

Para melhoria dos processos a utilizagéo da ferramenta de notificagdo permite agilidade e organizagao em

tempo habil para realizar as a¢des de melhoria continua.
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Gestao de Riscos

Probabilidade de ocorréncia de um evento que afeta a integridade do paciente, da equipe de saude, da
comunidade, reputagao, estrutura, estabilidade financeira ou funcionamento organizacional, onde o servigo esta
inserido (OMS,2009 e ISQUA, 2013/0ONA,2018). A gestéo de risco do Hemogo se faz através da ferramenta

da Matriz GUT, cuja essa esta inserida no sistema de notificagdo para classificagao.

Importancia=GxUxT Nota Gravidade Urgéncia Tendéncla

ey 1 Sem gravidade Pode esperar Néo ira mudar
. o fator impacto financeiro ou
ualquer outro dependendo d 2
R nousr oo dependando dos 2 Pouco grave Pouco urgente Iré piorar a longo prazo
B 3 Grave 0 mais rapido possivel Iré piorar
Urgencm E o fator tempo - -
4 Muito grave E urgente Iré piorar a curto prazo
SIOBNCIRE Coloicriondince  ento) 5 Extremamente grave | Precisa de agdo imediata | Ird piorar rapidamente

No més de Outubro/2020 foram registradas 32 notificagdes de ndo conformidade. O setor que mais notificou
foi o Escritério da Qualidade com um total de 11 notificagdes sendo a maioria delas por falha de documentagdes,
em sequéncia temos o setor de Coleta com 7 notificagdes. Outros setores e unidades seguem como mostra o
gréfico neste relatério. Os tipos de incidentes notificados foram: gestdo organizacional, comunicagéo,
identificagdo, infraestrutura, procedimento clinico, tecno vigilancia, assistencial, processo/ qualificagao, falha de
comunicagao, identificagdo segundo taxonomia da OMS. Ja os que mais receberam notificagdes foram HR Rio
Verde, os demais seguem como grafico neste relatorio. No més de Outubro/2020 houve um aumento das
notificagcdes, com isso evidenciamos que os setores estdo evoluindo gradativamente porém as tratativas ainda
precisam ser realizadas em tempo habil, das 31 notificages realizadas, 17 receberam tratativas e 15 ainda se
encontram pendentes nos setores para serem tratadas. A¢des de melhoria, e reforco sobre as notificagdes estéo
sendo realizadas pelo NSP e Escritério da Qualidade.

GRAFICO DE ACOMPANHAMENTO DO GERENCIAMENTO DE TRATATIVAS DAS NOTIFICAGOES

Taxa de resolutividade das Notificacdes da Hemorrede Publica do Estado de Goias

100%
o0%
80%
0% 61%
5%
60% 5% 55%

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

m taxa de resolutividade das notificagbes — ====Meta
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AMBULATORIO

e Treinamentos realizados no més de Outubro/2020.

ITEM DATA TEMA DO TREINAMENTO RESPONSAVEL
1 30102020 Curso Seguranca do Paciente realizada pela Escola de Governo/Maria de
T (Bianca, Lucimar, Janaina e Fatima) Fatima Delfino

Maria de

2 14.10.2020  [Treinamento POP - Higienizagéo dos galdes plasticos Fatima Delfino

Maria de

3 20.10.20 Discussao caso clinico sobre Hemofilia A o ,
Fatima Delfino

Estatistica de Procedimentos Realizados pela Equipe Multiprofissional

HEMOCENTRO COORDENADOR
HEMOGO csaovacoecoias / sus+ —
PROFESSOR NION ALBERNAZ ‘
I ATENDIMENTO MULTIPROFISSIONAL / OUTUBRO - 2020
| CONSULTAS
jan fov mar abr mai jun jul ago set out nov dez OUTUBRO 4955 CONSULTAS E PROCEDIMENTOS
Enfermagem (Consulta+ Proced) 303 376 262 25 241 20 27 832 325 386 386 u Enfermagem (Consulta+
Fisioterapia (Consulta + Proced) | 203 | 176 | 102 | o 4 6 | 5 [ & | 0 | 7 386 | 100,00% 386 267, roced
Consultas Odontologia w | B | 2 0 2 3 8 0 5 | 2 %1 | 7435% 8 f,"ggé%’)a”'a (Consulta+
Consultas Psicologia 57 | %2 0 0 0 0 % | st I ) 5,96% Consulias Odontologia
Consultas Nuts @ | 2 | u | o 0 1 4 | om | 2 | 1 ® | 1269% # Consulias Psicologia
o o - 23 s Consultas Nutricdo
Consultas Farmicia 8 15 1 154 0 0 4 5 6 S
TOTAL 43,00 78] % 39 247 20 338 329 685 | 760
% Consultas e procedimentos

15

10

5

0

jan fov mar abx mai jn ol ago set out nov doz

Estatistica de Atendimento Médico e Ndo Médico
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| REGULACAO 2020
| REGULADOS (Intercorréncia + Retorno)
REGULADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez out
" 4
Consultas Médicas| 485 388 368 106 109 191 195 308 344 34 34 wConsultas Médicas
Consultas Nao Médicas| 257 | 234 | 240 | 215 | 240 | 250 | 207 | 330 | 32 | 3 24 | 10000% m Consultas No Médicas
12Consulta 22 F) ) 2 3 5 % 3 % 4 36| 16496% 12 Consulta
Retorno| 196 1m 50 i ] 68 0 92 07 107 4 171% mRetomo
Internacdo Leito-Dial 143 143 43 1 B [ 104 8 9% 114,00 107 45,713% mintemacao Leito-Dia
NAO REGULADOS (Emergéncia) -
C NAO REGULADOS
| jan l fev | mar | abr mai jun jul ago set out nov dez out
s 5, i
Nao médicos/Enfermagem 30 2 % 3 “ a7 3 3 31 .l 0 4915% N30 médicos/En-
Médico [Emergéncia) 2 9 7 4 4 ] 2 | 8 | B | ® 0| sesw fermagem
Total de Pacientes (Naol R m Médico (Emergéncia)
Regulados) 51 3 32 39 48 S6 i I o 59 50 203,45%
% Regulagdo

100 79
T
‘2251 0 a8 56 1 70 59
40 31 32
2

jan few mar abr mai jun jul ago set out nov dez

~—— Total de Pacientes [Nio Regulados)

NUTRIGAO

RELATORIO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NO MES DE OUTUBR0/2020

o Planejamento das atividades de compras de géneros alimenticios para 0 Hemocentro Coordenador e
Hemorrede;

« Efetuacgdo dos pedidos de lanches pereciveis para o0 Hemocentro Coordenador (coleta interna e externa)
e as unidades da Hemorrede;

o Realizacao do recebimento e armazenamento diario de géneros alimenticios pereciveis no Hemocentro
Coordenador;

« Realizagao do recebimento e armazenamento semanal de géneros alimenticios secos (bolachas) para
as unidades da Hemorrede;

« Retirada de mercadorias (sucos e doces) no fornecedor, para abastecimento o Hemocentro Coordenador
e Hemorrede;

« Acompanhamento e ajuste diario dos quantitativos dos géneros alimenticios pereciveis, objetivando a
reducdo das sobras e desperdicios;

« Dispensacéo de produtos alimenticios para todas as unidades da Hemorrede;

« Execucao dos fechamentos, conferéncias e solicitagdes de pagamentos do Hemocentro Coordenador e
Hemorrede;
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« Supervisdo semanal dos cardapios da empresa terceirizada que fornece as refeicdes para os pacientes,
doadores, servidores, celetistas e plantonistas de acordo com as necessidades nutricionais, com base
no perfil nutricional da clientela, respeitando os habitos alimentares regionais, culturais e étnicos;

« Supervisionar as fichas técnicas dos lanches e refeicdes das empresas terceirizadas, verificando se
estdo mantendo-as atualizadas;

« No dia 01/10/2020 foi realizado o Inventario de estoque, ndo houveram divergéncias entre a contagem
fisica e o sistema Soul MV;

e Participagao na reunido dia 06/10/2020 da Comissao de analise e revisdo de prontuarios;

o Participacao na reunido dia 07/10/2020 para definigdo das visitas técnicas nas unidades da Hemorrede;

o \Visitas técnicas as unidades da Hemorrede nos dias 08/10/2020 em Rio Verde, 09/10/2020 Jatai e
Quirindpolis, 14/10/2020 Ceres, 15/10/2020 Porangatu, 21/10/2020 Ipora, 26/10/2020 Catalao,
28/10/2020 Formosa. Utilizou-se o check list para avaliagéo dos processos, bem como, a verificagdo das
planilhas de preenchimento de recebimento de géneros alimenticios, planilha de registro dos lanches
consumidos pelos doadores, recibos diérios dos lanches entregues na unidade, rotina de trabalho da
copeira. Acompanhou-se o atendimento da copeira ao doador, avaliado a cordialidade, postura e o
profissionalismo da colaboradora, o preparo do lanche, a entrega do lanche ao doador e descarte dos
residuos. Observado os cuidados da colaboradora com o controle higi€nico-sanitario, como o uso das
mascaras, higienizagdo das maos entre a mudanga de atividades. Foram aplicados treinamentos de
capacitagdo do servigo a ser executado nas copas para as colaboradoras da empresa prestadora de
servigo - Interativa.

o Participagdo na reunido dia 23/10/2020 com a empresa Fujicom para tratar da funcionalidade dos
hemoglobindmetros;

o Participacdo na reunido dia 29/10/2020 da Comissdo de padronizagdo de materiais e insumos de
consumo hospitalar da Hemorrede;

« Participacao na reunido extraordinaria no dia 29/10/2020 para validagao do Regimento interno da CIPA.

QUANTIDADES MENSAIS DE ATENDIMENTOS CLINICOS:

No més de Outubro/2020 foram realizados os seguintes atendimentos:

Cédigo . Quantidade
s Procedimento Agosto Setembro Outubro

03.01.01.004-8 Consulta de Profissionais de Nivel
Superior na Atencdo Especializada
(Exceto Médico) 0 o4 10
Atendimento de Nutrigdo (Orientacbes
nutricionais e Elaboragdo de Planos
Alimentares
Total 0 24 10
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Atendimentos Clinicos

40 Hemocentro Coordenador
20 el e

(0 == Consulta de Nutrigio
Agosto Setembro QOutubro

Obs.: Conforme orientagdo médica, foram suspensos os atendimentos de reavaliagéo devido a pandemia para
evitar aglomeracbes. Os atendimentos realizados foram encaminhamentos médicos e da Equipe

Multiprofissional.

HEMOGO E HEMORREDE - Géneros alimenticios:

BOLACHAS
UNIDADE MES
AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO
HEMOGO 770 702 380
HR CATALAO 180 360 0
HR CERES 0 0 360
HR JATAI 0 360 0
HR RIO VERDE 0 0 100
UCT FORMOSA 0 0 50
UCT IPORA 180 0 200
UCT PORANGATU 0 0 0
UCT QUIRINOPOLIS 0 0 180
Géneros alimenicios Secos
Bolachas
900 —— HEMOGO
800 ——HR CATALAOQ
700 HR CERES
600 e HR JATAI
500 ——HR RIO VERDE
400 UCT FORMOSA
300 —— UCT IPORA
200 UCT PORANGATU
103 e — UCT QUIRINOPOLIS
Agosto Setembro Qutubro
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DOCES
UNIDADE MES
AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO
HEMOGO 1813 2004 2114
HR CATALAO 240 96 240
HR CERES 312 192 240
HR JATAI 384 96 528
HR RIO VERDE 888 240 682
UCT FORMOSA 144 96 172
UCT IPORA 72 96 96
UCT PORANGATU 192 192 72
UCT QUIRINOPOLIS 0 72 72
Géneros alimenticios Secos —— HEMOGO
Doces —— HR CATALAQ
2500 HR CERES
2000 —— HR JATAI
1500 — HR RIO VERDE
1000 —— UCT FORMOSA
500 —_— — UCT IPORA
0= UCT PORANGATU
Agosto Setembro Outubro— ycT QUIRINOPOLIS
SUCos
UNIDADE MES
AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO
HEMOGO 1975 2151 2328
HR CATALAO 432 288 288
HR CERES 312 192 240
HR JATAI 480 192 576
HR RIO VERDE 1056 336 792
UCT FORMOSA 144 192 240
UCT IPORA 144 72 96
UCT PORANGATU 192 192 24
UCT QUIRINOPOLIS 240 72 120
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Géneros alimenicios Secos

Sucos
2500 — HEMOGO
= HR CATALAQ
2000 HR CERES
1500 ——HR JATAI
——HR RIO VERDE
1000 UCT FORMOSA
e v ——UCT IPORA
—_— UCT PORANGATU
[ — - ——UCT QUIRINOPOLIS
Agosto Setembro Outubro

GELO - UTILIZAGAO NA COLETA EXTERNA

Quantidade por més
Produto/alimento
Agosto Setembro Outubro
Pedido 11 16 15
Gelo triturado Consumido 11 16 15
Descartado 0 0 0
Gelo Triturado
Hemocentro Coordenador
20 —— Pedido
15
10 =— e COnsumido
5
0 = Descartado
Agosto Setembro QOutubro
ALMOCO (Refeigoes oferecidas aos colaboradores da coleta externa, pacientes e acompanhantes)
Quantidade por més
Setor
Agosto Setembro Outubro
Coleta externa 114 195 187
Pacientes e acompanhantes 39 40 41
Total 153 235 228
Misto frio (pao mandi, presunto e queijo mussarela)
Almoco
400 Hemocentro Coordenador
200 < o + mbulatdrio
0 ‘_ - - == Ambulat
Agosto Setembro Outubro ~ —* Coleta Bxtema
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PEDIDO
UNIDADE MES
AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO
HEMOGO 1.638 1.769 1.701
HR CATALAO 215 332 217
HR CERES 264 216 223
HR JATAI 305 390 385
HR RIO VERDE 514 575 651
UCT FORMOSA 177 142 196
UCT IPORA 72 82 93
UCT PORANGATU 149 131 125
UCT QUIRINOPOLIS 80 92 124
Produto/Alimento —— HEMOGO
Misto Frio - Pedido —— HR CATALAO
2000 HR CERES
1500 e HR JATAI
1000 Ut rorosa
500 —— UCT IPORA
0 UCT PORANGATU
Agosto Setembro Outubro— ycr QuIRINOPOLIS
Misto frio (pao mandi, presunto e queijo mussarela)
CONSUMIDO
UNIDADE MES
AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO
HEMOGO 1.615 1.757 1683
HR CATALAO 214 320 213
HR CERES 263 21 219
HR JATAI 304 390 382
HR RIO VERDE 511 571 650
UCT FORMOSA 170 138 192
UCT IPORA 69 80 91
UCT PORANGATU 145 126 124
UCT QUIRINOPOLIS 74 90 121
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Produto/Alimento —HEMOGO
Misto Frio - Consumido —— UCT QUIRINOPOLIS
2000 —— HR CATALAO
1500 HR CERES
1000 = HR JATAI
— HR RIO VERDE
500 UCT FORMOSA
0 —— UCT IPORA
Agosto Setembro QOutubro UCT PORANGATU
Misto frio (pao mandi, presunto e queijo mussarela)
DESCARTADO
UNIDADE MES
AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO
HEMOGO 23 12 18
HR CATALAO 01 12 04
HR CERES 01 05 04
HR JATAI 01 0 03
HR RIO VERDE 03 04 01
UCT FORMOSA 07 04 04
UCT IPORA 03 02 02
UCT PORANGATU 04 05 04
UCT QUIRINOPOLIS 06 02 03
Produto/Alimento —— HEMOGO
Misto Frio - Descartado —HR CATALAO
25 HR CERES
20 — —— HR JATAI
15 == HR RIO VERDE
10 UCT FORMOSA
5 % —— UCT IPORA
0= UCT PORANGATU
AgOStO Setembro Qutubro —_— T QU|R|NOPOL|S

e Observagoes:

Hemocentro Coordenador: Nota-se que foram desprezados 18 mistos frios, sendo 06 unidades da coleta
interna e 12 unidades da coleta externa, obtendo o percentual de 1,05% de descarte, por se tratar de um alimento
perecivel com o prazo de validade de 24 horas. Observa-se um discreto aumento 0,38% em relacéo ao descarte
do més anterior. Porém, mesmo com 0 aumento o percentual se encontra dentro da margem de seguranca de
10%, sendo necessario manter para que sejam evitadas tais intercorréncias, como a falta de lanches pereciveis

aos doadores.
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Hemocentro Regional - Catalao: Nota-se que foi desprezado 04 mistos frios, obtendo o percentual de 1,84%
de descarte, por se tratar de um alimento perecivel com o prazo de validade de 24 horas. Observa-se uma
reducdo de 1,77% em relagdo ao descarte do més anterior. Percebe-se que as estratégias implantadas

resultaram em melhorias, sera dada continuidade com o monitoramento dos processos.

Hemocentro Regional - Ceres: Nota-se que foi desprezado 04 mistos frios, obtendo o percentual de 1,79% de
descarte. Justifica-se este percentual por se tratar de um alimento perecivel com o prazo de validade de 24 horas.
Observa-se uma reducédo de 0,52% em relagdo ao descarte do més anterior. Percebe-se que as estratégias

implantadas resultaram em melhorias, sera dada continuidade com o monitoramento dos processos.

Hemocentro Regional - Jatai: Nota-se que foi desprezado 03 mistos frios, obtendo o percentual de 0,77% de
descarte. Justifica-se este percentual por se tratar de um alimento perecivel com o prazo de validade de 24 horas.
Observa-se um discreto aumento de 0,77% em relagdo ao descarte do més anterior. Porém, mesmo com 0
aumento o percentual se encontra dentro da margem de seguranga de 10%, sendo necessario manter para que

sejam evitadas tais intercorréncias, como a falta de lanches pereciveis aos doadores.

Hemocentro Regional - Rio Verde: Nota-se que foi desprezado 01 misto frio, obtendo o percentual de 0,15%
de descarte, por se tratar de um alimento perecivel com o prazo de validade de 24 horas. Observa-se uma
redugdo de 0,54% em relagdo ao descarte do més anterior. Percebe-se que as estratégias implantadas

resultaram em melhorias, sera dada continuidade com o monitoramento dos processos.

Unidade de Coleta e Transfusdao — Formosa: Nota-se que foram desprezados 04 mistos frios, obtendo o
percentual de 2,04% de descarte, por se tratar de um alimento perecivel com o prazo de validade de 24 horas.
Observa-se uma redugédo de 0,77% em relagdo ao descarte do més anterior. Percebe-se que as estratégias

implantadas resultaram em melhorias, sera dada continuidade com o monitoramento dos processos.

Unidade de Coleta e Transfusao — Ipora: Nota-se que foram desprezados 02 mistos frios, obtendo o percentual
de 2,15% de descarte. Justifica-se este percentual por se tratar de um alimento perecivel com o prazo de validade
de 24 horas. Observa-se uma redugdo 0,28% em relacdo ao descarte do més anterior. Percebe-se que as

estratégias implantadas resultaram em melhorias, sera dada continuidade com o monitoramento dos processos.

Unidade de Coleta e Transfusdao — Porangatu: Nota-se que foram desprezados 04 mistos frios, obtendo o
percentual de 3,20% de descarte, por se tratar de um alimento perecivel com o prazo de validade de 24 horas.
Observa-se uma reducédo de 0,61% em relacdo ao descarte do més anterior. Percebe-se que as estratégias

implantadas resultaram em melhorias, sera dada continuidade com o monitoramento dos processos.
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Unidade de Coleta e Transfusdo — Quirinépolis: Nota-se que foram desprezados 03 mistos frios, obtendo o
percentual de 2,41% de descarte. Observa-se um discreto aumento de 0,24% em relagdo ao descarte do més
anterior. Porém, mesmo com o aumento o percentual se encontra dentro da margem de seguranga de 10%,
sendo necessario manter para que sejam evitadas tais intercorréncias, como a falta de lanches pereciveis aos

doadores.
Registros fotograficos das atividades realizadas:

Nos dias 08/10/2020 e 09/10/2020 foram realizadas as Visitas técnicas nas unidades de Rio Verde, Jatai e

Quirindpolis

@O REDMINOTES
QO ALQUAD CAMERA
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Nos dias 21/10, 26/10 e 28/10/2020 foram realizadas as Visitas técnicas nas unidades de Ipora, Catalao

e Formosa
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SESMT

Com 0 aumento de colaboradores na obra pelo aumento da demanda, o SESMT no més de outubro teve
um trabalho mais in loco, com fiscalizagao e orientagdes, no dia 27/10/2020 foi feito a orientagdo com
todos os profissionais da Primecon Construtora e suas prestadoras de servigos, orientamos sobre a
obrigatoriedade do uso de mascara dentro do canteiro de obra conforme Decreto 9.653/2020, o veto
sobre uso de adorno e o fumo dentro das dependéncias do Hemocentro Coordenador, inclusive a obra

e a obrigatoriedade do uso dos EPI’s.

O SESMT junto com a nutrigao, fez o treinamento de integragdo com as novas colaboradoras prestadora
de servigo Interativa (Encarregada e Copeira), orientando sobre a obrigatoriedade do uso dentro do
Hemocentro Coordenador, a obrigatoriedade do uso dos EPI’s conforme cada fungdo, sobre a
importancia da encarregada acompanhar seus colaboradores no desenvolvimento de suas atividades,

orientando e se possivel simulando a forma correta.

Solicitamos a equipe de limpeza e conservagao, para fazer a higienizagdo nas emendas das tendas

que estava com acumulo de folhas e frutos, para que ndo acumular dgua neste periodo chuvoso.
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o Atualizagdo do POP de Transporte de Amostras Biolégicas, Hemocomponentes e insumos para
os motoristas prestadores de servigos, implantagdo da planilha de Higienizagdo dos veiculos e

check lista na caixa de primeiros socorros.

¢ Foi colocado nos vidros do laboratorio fitas vermelhas para sinalizar e identificar os vidros evitando

assim acidentes com profissionais que possam esbarrar.
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Demais atividades diarias realizados pelo setor:

e Elaboragdo da minuta de oficio para solicitar vacinas da Triplice Viral € Pneumo 23 para a unidade

de Jatai;

e Separagao e entrega diaria dos EPI's para coleta interna e externa de acordo com a escala diéria

dos profissionais;
¢ Informativo do quantitativo de EPI's em estoque para SES, diariamente;

e Controle de atestado de COVID19, preenchimento de relatério de investigagéo dos profissionais

contaminados pelo COVID19;

¢ Nodia23/10/2020 fizemos uma reuniéo com Orlandina, Fernando e Carla responsaveis pela Foco
Prestadora de Servigos, para alinharmos a quest@o das viagens, as planilhas que devem ser
preenchidas até no dia da visita informando (Nome, fung&o, setor e descricdo das atividades

desenvolvidas em cada setor de trabalho) para renovagao do PPRA e PCMSO, ;

e Nodia 01/10/2020 o SESMT e a Presidente da CIPA participou da roda de conversa apresentando

o cronograma anual de a¢des do SESMT e a CIPA;

e Nodia 06/10/2020 a Técnica de Seguranga do Trabalho Lorraine S. Borges ficou a parte da manha
na obra pois estavam rebocando uma parede acima da passagem que estava disponivel para os
profissionais acessarem a distribuigdo e processamento, e para maior seguranga ela ficou in loco

para autorizar a passagem em momentos apropriados;

e No dia 12/10/2020 o SESMT participou da reunido da comissdo de residuos, onde havia sido
levantado a questdo do acesso ao abrigo de residuos, os carros estavam parando em frente ao
abrigo dificultando o acesso, mas que terd uma pequena alteragéo na infraestrutura da unidade e

que seré providenciado uma marcagao para que néo estacionem no local;
e No dia 26/10/2020 o SESMT participou da reuniéo CIRAS;
e No dia 29/10/2020 o SESMT participou da reunido de padronizagao;
e Liberacdo de Produtos da Nutrigdo para a Hemorrede na auséncia da Nutricionista Marcela;

e Processo de solicitagdo de pagamento da prestadora de servigo Foco Consultoria dos servigcos
prestados na Hemorrede nos meses 07, 08 e 09/2020 referente a PPP — Perfil Profissiografico

Previdenciario, exames admissionais, periddicos, retorno ao trabalho e demissional.
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3. ATIVIDADES NA HEMORREDE PUBLICA DE GOIAS

RIO VERDE
HEMOCENTRO REGIONAL

HEMOCENTRO REGIONAL DE RIO VERDE
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Atividades educativas

CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS

ITEM DATA TEMA DO TREINAMENTO RESPONSAVEL
1. 06/10/2020 Treinamento Aférese Fatima- CEI
2 06/10/2020 Treinamento Impresséo de Resultados de Doadores Joice
3 29/10/2020 Oficina Treinamento SIADI SES

Figura 1. Treinamento Impresséo de
Resultados Doadores

Figura 2. Treinamento Aférese

Figura 3. Oficina Treinamento SIADI/SES
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Dedetizacdo

e O servico de dedetizacdo é realizado mensalmente no Hemocentro Regional de Rio Verde. A
dedetizaco referente ao més de outubro/2020 foi realizada no dia 29/09/2020, n3o sendo necesséria

nova aplicagdo.
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Manutenc¢des
MANUTENGOES REALIZADAS
TIPO DE 5
ITEM DATA MANUTENGAO DESCRICAO LOCAL STATUS
01/10/2020 Predial Reparo  vazamento | Fracionamento/Sala | Parcialment
1 parede e instalagcdo | de aférese e concluido
suporte para
descarpak
01/10/2020 Corretiva Manutencéo para | Gerador Concluido
9 corregéo de
vazamento no
Gerador
3 02/10/2020 Elétrica Reparo fiagdo elétrica | Area  externa  do | Concluido
prédio
05/10/2020 Predial Instalagao tomada Sala de aférese Concluido
4
5 14/10/2020 Equipamentos Reparo cadeiras para | Coleta Concluido
coleta
6 15/10/2020 Predial Limpeza de fachada | Area externa  da | Concluido
Unidade
7 15/10/2020 Elétrica Reparo disjuntor HR Rio Verde Concluido
8 15/10/2020 Preventiva Gerador Gerador Concluido
26/10/2020 Preventiva Ar condicionado Coleta, Concluido
9 fracionamento,
laboratério e servidor
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Figurs 4. Manutencdo Prodigl

Figira 2. Manutencio correlive do gerador
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Figura 7. Manutencio Eidtica

Figura 6. Limpeazrg fachada

Figura 5. Reparo cadalvas de colets
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Figura 9. Manutencio ares condidonados

£ )

Reunibes
REUNIOES REALIZADAS
ITEM DATA LOCAL TEMA
1| 2110/20 Videoconferéncia Reunido Padronizacédo de Documentos
o | 26/10/20 Distribuicdo/Hemorve Reunido Setor de Distribui¢éo
3 | 23/10/20 Hemorve Reuni&o Comité Transfusional
4. | 26110120 Videoconferéncia Reunido Nucleo de Seguranga do Paciente
5 | 29/10/20 Processamento/Hemorve Reunido Setor de Processamento
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Figura 1. Reunido Padronizacéo de Documentos

Figora 2 Reamio Fguipe de Disfnbuicis

SES

£ )

Frea 3 ReanBo oxdindna Comifd Transfusiona!
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VISITAS RECEBIDAS
ITEM DATA LOCAL VISITANTE/MOTIVO
1. 06/10/20 HR Rio Verde  [Layane — Coleta Hemogo
09/10/20 HR Rio Verde  [Nubia, Danubia, Tiago Limberger, Paulo, Adriane e Marcela
2.

Frgura 1 Vista Lavane - Colefa Hemogo

|

e

L

Fgura2 \iska Mibig, Danibia, Tiago
Limbekger,
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CATALAO
HEMOCENTRO REGIONAL

yu

HEMOCENTRO

REGIONAL DE CATALAO

HEMOCENTRO REGIONAL DE CATALAO
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Atividades Educativas

22/10/20 Uso racional de hemocomponentes - realizada no HSN Dra. Gabriela

Coletas externas

e N&o foram realizadas Coletas externas no més de Outubro/2020;

Dedetizagao

¢ Nodia 23/10/2020 foi realizado o servigo de dedetizagdo na unidade, Hemocentro Regional de Cataldo e verificado

que néo havia foco de insetos na unidade.

Figura 1. Dedetizagdo - DESPRAG
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Manutencdes

1. 09/10/20 Preventiva Empresa AGM - Recolhimento | Em toda a unidade Concluido
de lixo hospitalar
2. 10/10/20 Preventiva Posto Santo Antonio — 100It de | Sala do gerador Concluido
diesel para completar o tambor
do ferador

3. 15/10/20 Preventiva Empresa AGM - Recolhimento | Em toda a unidade Concluido
de lixo hospitalar
4, 23/10/20 Preventiva Posto Santo Antonio — 100It de | Sala do gerador Concluido
diesel para completar o tambor
do ferador

5. 28/10/20 Preventiva Empresa AGM - Recolhimento | Em toda a unidade Concluido
de lixo hospitalar
6. 29/10/20 Preventiva Empresa EMPORIO DO AR - | Em toda a unidade Concluido
Manuteng&o Ares Condicionados
7. 30/10/20 Preventiva Empresa REOBOTE - | Sala do gerador Concluido
Manutencdo Gerador

Figura 1. Manutencdo Gerador - REOBOTE Figura 2. Coleta do lixo hospitalar - AGM
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Reunibes
REUNIOES REALIZADAS
ITEM DATA LOCAL TEMA
1 15710120 HEMOCAT Comité Transfusional
2 92110/20 HSN Uso racional de hemocomponentes
Visitas institucionais
VISITAS RECEBIDAS
ITEM DATA LOCAL VISITANTE/MOTIVO
1. 13/10/20 Unidade Tiago Lindemberg e Claudio Porto- Levantamento do Patriménio da unidade
2. 22/10/20 Unidade Alexandre - CREMEGO
3. 26/10/20 Unidade Comiss&o do HEMOGO - Auditoria Interna

Figura 4. Visita diretoria e equipe do HEMGO
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Atividades educativas

CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS

ITEM DATA TEMA DO TREINAMENTO RESPONSAVEL
1 22/10/2020 Treinamento com as Biomédicas Sachie
2 26/10/2020 Captagao de doadores Marcia Cristina e Raff
30/10/2020 Entrevista na Radio Alianca do Senhor Maira Patricia
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¢ No dia 06 de Outubro foi realizada dedetiza¢do na unidade.

0

Manutencdes
MANUTENCOES REALIZADAS
ITEM DATA TIPO DE DESCRIGAO LOCAL STATUS
MANUTENGAO

1. 06/10 Corretiva Recolhimento  do  Lixo | Externo Concluido
biolégico

2. 14/10 Corretiva Recolhimento  do  Lixo | Externo Concluido
biologico

3. 15/10 Preventiva Manutengéo do ar | Interno e Externo Concluido
condicionado

4. 20/10 Corretiva Recolhimento  do  Lixo | Externo Concluido
biol6gico

5. 27/10 Corretiva Recolhimento  do  Lixo | Externo Concluido
biol6gico

6. 2910 Corretiva Manuteng&o do gerador Externo Concluido
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REUNIOES REALIZADAS
ITEM DATA LOCAL TEMA
14/10/20200 Sala de . , T
1. o Reunido com a equipe sobre notificagdes
reunioes
23/10/2020 Reunido com as colaboradoras da empresa Interativa , sobre a
Sala de R -
2. reunives higienizagao da copia do doador e dos colaboradores

Visitas institucionais

VISITAS RECEBIDAS

ITEM DATA

LOCAL

VISITANTE/MOTIVO

14/10/2020

Em toda unidade

Diretora e equipe do Hemocentro Coordenador
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Atividades Educativas

CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS
ITEM DATA TEMA DO TREINAMENTO RESPONSAVEL
1. 28/10/2020 Uso correto de EPI’s e mapa de risco por setor Dr. Fillipe
2 21/10/2020 Interfaceamento coleta e processamento Sachi - Fujicom
3 13/10/2020 Contagem de células residuais Laura Vilela

Figura 1. Uso correto de EPI’s e quadro de risco por setor

Figura 3. Contagem de células residuais com os biomédicos
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endereco na Rua C-155, Qd. 345, Lt. 22. Bairro Jardim America, em Goiénia, Telefone: (62) 3259 7566.

formigas e borrifou veneno para combater os demais insetos e pragas urbanas.

Figura 1. Dedetizagdo no HR Jatai

Manutencdes
MANUTENGOES REALIZADAS
ITEM DATA TIPO DE MANUTENGAO DESCRIGAO LOCAL STATUS
1.| 26/10/2020 Preventiva/Empresa Ar-condicionado ¢ Todos os setores Concluido
Empario Ar
2.| 20/10/2020 Corretiva/Rosso Freezer Imunohematologia Concluido
3.| 20/10/2020 Preditiva/Fujicom Instalagdo Extrator de | Processamento Concluido
Plasma
4.| 21/10/2020 Preditiva/Fujicon Interfaceamento da | Coleta Concluido
colata
5.1 29/10/2020 | Corretiva Retira das caixas | Todos os setores Concluido
arquivos

No dia 29/10/2020 foi realizado a rotina do procedimento de dedetizagao pela Empresa DESPRAG, com

O responsavel pela dedetizagéo fez a aplicagédo em todos os setores da Unidade de venenos em gel para
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Figura 1. Preventiva dos ares-condicionados Figura 2. Preventiva/qualificaco freezer e capela

Figura 3. Instalagdo de extrator de plasma
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Reunides
REUNIOES REALIZADAS
ITEM DATA LOCAL TEMA
1. 0171012020 Sala da Administragéo Relatério de Gestao/Resultados de Indicadores
2. 141102020 Sala da Administracdo Controle de Frequéncia
3. 16102020 Sala de Triagem Clinica Reunido Comité Transfusional
4, 26/1012020 Sala da Administragéo Reunido sobre Gerenciamento de Residuos
5. 271012020 Sala de Imunohematologia Controle de Qualidade dos Hemocomponentes
6. 28/10/2020 Sala da Administracdo Uso correto de EPI’
06/10/2020 . o Fluxograma de entrega de resultados para o doador/
7. Triagem Clinica .
atendimento e agendamento

Figural. Relatério de Gestdo/Resultados de Indicadores Figura 2. Controle de Frequéncia

Figura 3 . Reunido Comité Transfusional Figura 4. Reunido sobre Gerenciamento de Residuos
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Figura 5. Controle de Qualidade dos Hemocomponentes Figura 6 . Uso correto de EPI’

Figura 7. Fluxograma de entrega de resultados para o doador/ atendimento e agendamento
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VISITAS RECEBIDAS

ITEM

DATA

LOCAL

VISITANTE/MOTIVO

Em outubro o Hemocentro Regional recebeu a visita da diretoria Administrativa Nubia Borges,
junto aos coordenadores do CAF — Danubia, Aimoxarifado — Tiago Limberger, TI — Paulo,
Nutricionista — Marcela e Representantes da Empresa Interativa.

Figuras. Visita Equipe Hemocentro Coordenador.
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Atividades educativas

CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS

ITEM DATA TEMA DO TREINAMENTO RESPONSAVEL
1.1 06/10/2020 Treinamento de resultados de exames para o doador Franciele S. Batista
Treinamento sobre o plano de contingéncia da cadeia de frios: Como Franciele S. Batista

2.| 09/10/2020

proceder na falta de energia elétrica.

Dedetizagdo

e Foi realizada conforme cronograma mensal, sem necessidade de reaplicagdo no mesmo més, dia
20/10/2020.

Figura 1. Dedetizag&o.
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Manutencdes
MANUTENCOES REALIZAQAS
ITEM DATA TIPO DE DESCRICAO LOCAL STATUS
MANUTENCAO

21/10/20 Instalacéo Instalado suporte para perflex. | UCT Realizado

1. IPORA
2 27/10/20 Manutencéo Manutencéo nos ares- | UCT Realizado

' condicionados. IPORA
15/10/20 Manutencéo Aparelhos da Fujicom. UCT Realizado

3. IPORA

Manutenc¢édo do ar-condicionado.

Manutencéo dos aparelhos Fujicom
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Reunides
CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS
ITEM DATA TEMA DO TREINAMENTO RESPONSAVEL
Controle de qualidade: adequagdes para corre¢do dos niveis de . .
1 16/10/20 Hematrocrito. Franciele S. Batista

Visitas institucionais

VISITAS INSTITUCIONAIS

ITEM DATA LOCAL VISITAS

21/10/20 Visita equipe técnica e administrativa do Hemocentro.
UCT Ipora
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QUIRINOPOLIS
UNIDADE DE COLETA E TRANSFUSAO
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Atividades educativas

10/2020
1. Céancer de Mama Do Diagnéstico ao Tratamento Todos
2. 1072020 Fatores de risco para o cancer de mama Todos
1012020 Mastectomia Radical como opgao preventiva para portadores de
3. " e . Todos
marcadores genéticos positivo-Mitos e verdades.

Dedetizacao

¢ No dia 29/10/20 foi realizado a dedetizagdo da unidade pela empresa Desprag.
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Manutencdes
MANUTENGOES REALIZADAS
TIPO DE 5
ITEM DATA MANUTENGAO DESCRIGCAO LOCAL STATUS
Corretiva de Limpeza mensal dos filtros ,
1. 09/09/20 equipamento dos ar condicionado Todos os setores Concluido
10/2020 Manutengéo Limpeza mensal dos filtros Todos os setores Concluido
2 dos ar condicionado
10/2020 Manutencéo Poda da grama Jardim Concluido
3.

Figura 2 Limpeza Caixa d’Agua

Figura 1 Limpeza do ar condicionado
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Reunibes

1 1072020 ucT Orientag&o sobre a padronizagdo dos documentos nas Unidades da
] Hemorrede Publica Estadual POPS Hemorrede.

9 10/2020 ucT Divulgar a implantag&o do Comité Transfusional da UCT de Quirindpolis
' para as unidades de satde conveniadas

Reunides

No més de outubro recebemos a visita da Diretora Administrativa Nubia Virginia Borges e colaboradores
do Hemocentro Coordenador, na ocasido recebemos orientagéo da nutricionista, farmacéutica, do patrimonio e

informatica.
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PORANGATU
UNIDADE DE COLETA E TRANSFUSAO
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Atividades educativas

05/10/2020

Treinamento Fluxo Entrega de Resultados

Maikon Leite

05/10/2020

Treinamento Emissao de Laudos

Maikon leite
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Dedetizacédo

o O servico de dedetizagdo da unidade é feito mensalmente pela empresa Desprag Dedetizadora.
o Adedetizagdo do més de Outubro foi realizada no dia 22/10/2020.
e Apos a realizagdo do procedimento nao houve verificagao de insetos na unidade, ndo sendo necessaria

uma nova aplicagéo.

Manutencbes

Ar condicionado UCT Concluido

10/10/2020 Preventiva

29/10/2020 Preventiva Gerador Gerador Concluido
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Figura 1. Manutengdo Ar condicionado

5”5+ SES

Figura 2. Manutengéo Gerador

£ )

Reunides
REUNIOES REALIZADAS
ITEM DATA LOCAL TEMA
05/10/2020
1. UCT Porangatu Reunido Elaboragéo de POP’s
15/10/2020
2. Sala de Reunido Virtual Reunido Gerenciamento de Residuos
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Figura 1. Reunido Elaboragéo POP’s
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Atividades educativas

Liberagéo e registro de bolsas do Pré estoque para o Estoque.
Emisséo de Laudo de doador.

Envio de amostras ao Hemocentro Coordenador. Farmacéuuca
Provas Pré Transfusionais. HO“”Ida Paula da
1 05/10/2020 | Averiguagéo de solicitagdes. Silva Melo.
Liberacdo de Bolsas para Agencia Transfusional.
Envio de Estoque ao Ministério da Satde e Escritério da Qualidade. Para novo
Colaborador.

Consolidagdo de Dados para planilha de remanejamento.

Figura 1. Item 1
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Dedetizacdo

e No dia 30 de outubro/2020, foi feita a Dedetizagdo da unidade, pela empresa Desprag. Apds a aplicagdo de

inseticida, ndo houve a incidéncia de insetos.

Figura 1. Dedetizagdo da unidade
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Manutencbes

o

10/10/2020

Corretiva

Manutencg&o de
rede interna Elétrica

Distribuicdo/Processament
0

Concluido/Em
andamento

23/10/2020

Corretiva

Manutengéo de
equipamentos de
Area Técnica

Distribuicdo/Processament
0

Concluido/Em
andamento

3. | 28102020

Corretiva/ Preventiva

Manuteng&o de
equipamentos de Ar
Condicionado

Todos os Setores

Concluido

28/10/2020

Corretiva/ Preventiva

Diretoria Hemogo

Averiguagéo dos
Processos e
servigos da
Unidade

Todos os Setores

Concluido

28/10/2020

Corretiva/ Preventiva

Equipe de
Manutenc&o predial,
Mec engenharia e
David Dias

Todos os Setores

Concluido/Em
andamento

29/10/2020

Corretiva/ Preventiva

Equipe de
Manutencg&o predial,
Mec engenharia e
Supla engenharia

Todos os Setores

Concluido/Em
andamento

7. 29/10/2020

Corretiva/ Preventiva

Equipe de
Manutenc&o predial,
M&M Construtora

David Dias

Toda a Unidade

Concluido/Em
andamento
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Reunibes

11 2211012020 UCT- Formosa-GO | 3° Reunigo de Comité Transfusional.
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Consideragées Finais

Este relatorio foi elaborado em consonéancia com informacdes de cada setor existente na

Hemorrede Publica de Goias.

No més de outubro/2020 foi possivel observar a manutengcédo doo aumento da demanda de
distribuicdo de hemocomponentes, devido a ampliacdo da regionalizacdo (reestruturacdo dos

hospitais de referéncia no interior), abertura do comércio e pactuacdo com novas unidades de saude.

Visando minimizar essa situacdo, temos adotado estratégias de captacdo de doadores
como busca de novas parcerias, acionamento de doadores por e-mail, Facebook, Instagram e contato
telefénico, divulgacdo da necessidade de sangue na imprensa e produgéo de conteudo educativo no

site e Instagram desmistificando o procedimento de doacgéao.

Em relacdo ao atendimento ambulatorial, atendendo as recomendagfes do Ministério
Saulde e Secretaria Estadual de Saude reduzimos o atendimento eletivo aos pacientes portadores de
doencas cronicas do ambulatorio de Hematologia, fato que impactou na producdo ambulatorial.
Estamos em processo de retomar com as atividades de rotinas ambulatorias, garantindo a seguranca

de todos.

Em relac&o aos processos de qualidade, por sua vez, observamos um aprimoramento das
técnicas utilizadas que pode ser identificado por padronizagéo de processos de producao (producéo
de plaquetas randémicas na UCT de Porangatu e no Hemocentro Regional de Ceres), implantagéo
de dosagem de hemoglobina ndo invasiva, investimento em centrifugas refrigeradas de producéo de

hemocomponentes e controle de qualidade rigoroso.

Foram feitas visitas em todas as Unidades da Hemorrede com a equipe multidisciplinar e
a presenca das diretorias, com objetivo de realizacdo de auditdrias internas e padronizacao dos

processos.

A nova versao do Organograma da Hemorrede foi aprovado em reunido do Conselho de

Administracao realizada em 22 de outubro de 2020.

A busca pela exceléncia faz parte das atividades do dia-a-dia na Hemorrede. Nesse
sentido, a Hemorrede persistiu na busca pelo aprimoramento de seus processos, de modo a viabilizar
apoio consistente a realizagdo das atividades finalisticas, com vistas ao cumprimento da misséo

institucional e alcance dos objetivos estratégico.

Ana %ris 'n%Nova' Mendes >
irftori 3 Fecnica s O
Hemocefitrg de Goias - suvaeulart
Diretoria Geral
HEMOGO
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